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Du lich tinh nguyén la mét hinh thire du lich da va dang phé bién trén thé gidi. Tim
hiéu y dinh tham gia du lich tinh nguyén ctia 522 thanh nién tai TPHCM cho thay, du
lich tinh nguyén la loai hinh du lich ¢6 y nghia khi du khach cé thé gop phén gidi
quyét cac van dé xa hoi: c6 nhiéu trai nghiém thu vi théng qua tuong tac, déng sang
tao gia tri va co co hoéi phat trién ban than; vi nhiéu muc dich khéc nhau.
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1. DAN NHAP

Ngay nay, du lich mang tinh twong tac
va dong sang tao trai nghiém dang thu
hat sy chi y cGa nhiéu du khach
(Ross, 2020), trong sb dé cé loai hinh
du lich tinh nguyén (Han et al., 2019;
S- Wearing & McGehee, 2013). Day la
hinh thirc du lich giup du khach néng
cao trai nghiém thong qua viéc hoa
minh vao van héa, ddi sbébng cong

7 Trwong DPai hoc Khoa hoc x& hoéi va
Nhan van, Dai hoc Québc gia Thanh phé Ho
Chi Minh.
” Trung tam Phat trién Khoa hoc va Céng
nghé Tré.

ddng dia phwong, vira tao co hoi dé
ho déng gop vao viéc gidi quyét
nhitng van dé& vé kinh té, xa hoi va
méi trudng ma diém dén dang gap
phai (Wearing et al., 2017; Wearing &
McGehee, 2013). Trong s6 cac van dé
nay, cé nhitng van dé& do chinh hoat
dong du lich gay ra nhw 6 nhiém moi
trwdng, 6 nhiém tiéng 6n, bién ddi van
hoa...

Thuc té tai Viét Nam, nhiéu chwong
trinh du lich tinh nguyén da va dang
dwoc trién khai trong nhirng ndm qua,
do trwdng dai hoc hay céac td chirc,
doan thé cho thanh nién nhw Doan
Thanh nién Céng sdn H& Chi Minh,
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H&i Lién hiép Thanh nién Viét Nam,
Hoi Sinh vién Viét Nam..., va céc t6
chirc phi chinh phu thwc hién. Déng
th&i, cac nhém tinh nguyén déc lap
cling hoat dong ngay cang da dang,
phd bién nhat 1a vé gido duc, y té, bao
vé mdi trwdng cho dén hd tro cong
ddng kho khan. Cac chuyén di nay
vlra gitp nguwdi tham gia hé tro cong
ddng tai diém dén, vira cé nhirng trai
nghiém du lich tai day. Vi vay, nghién
ciu vé& du lich tinh nguyén trong bbi
canh Viét Nam ndéi chung va tai
TPHCM hién nay la can thiét va c6 y
nghia.

2. KHAI NIEM, VE NGHIEN CcU’U PA
CONG BO

Du lich tinh nguyén (volunteer tourism,
voluntourism) da& dwoc nghién cltu
kha sau rong trén thé gidi, véi nhiéu
quan diém va cach tiép can khac nhau
(Wearing & McGehee, 2013). Cac két
qua nghién clru nay da tao ra co s&
khoa hoc quan trong trong viéc tiép
tuc trién khai chi dé& nghién ctru nay
trong cac bbéi canh thuc tién khac
nhau.

Nghién ctru cta E. Burrai - K. Hannam
(2018) va S.L. Wearing va cdng sw
(2017) cho rang, du lich tinh nguyén la
loai hinh du lich nay hwdng téi muc
tiéu vira dap rng nhu cau trai nghiém
ca nhan cua du khach, vira déng gép
vao viéc giai quyét cac van dé kinh té,
x& hoi va modi trwong tai diém dén.
Hinh thre du lich nay ngay cang dwoc
chu y trong bbi canh phat trién du lich
bén virng, du lich tai tao va da dang
héa trai nghiém cua du khach theo

hwéng dbng sang tao trai nghiém. Mot
cach téng quat, cac cong trinh nghién
ctru di trwdc déu dé xuét rang du lich
tinh nguyén 1a hoat déng c6 hai yéu t6
gan két véi nhau 1a du lich va tinh
nguyén (Wearing et al., 2017). Tinh
chat du lich dwoc thé hién qua viéc
trai nghiém, st dung dich vu du lich tai
nhirng noi co6 tai nguyén du lich, trong
khi d6, tinh chat tinh nguyén dwoc thé
hién théng qua cac hoat dong cta du
khach nham giup d&, mang lai cac gia
tri tich cwec cho céng déng dia phuwong
vé kinh té, van hoa, x& hoi va moi
trudng tai khu vgc diém dén du lich.
Céc hoat ddng nay nham thuc day sw
phat trién ctia cong dong dia phwong
trén nhidu phwong dién nhung
thwong 1a bdo tén hodc phat trién
cong dong, bao vé méi trwéng sinh
thai, phat trién cac lang nghé, phat
trién cac sinh ké& cho coéng ddng, nang
cao nhan thic... (Mcintosh & Zahra,
2007; Wearing et al., 2017). Nhin
chung, du lich tinh nguyén dwoc hiéu
la hoat ddng du lich, trong do6 du
khach tham gia hé tro' gidi quyét cac
van dé kinh té, xa hdi va méi truong
tai noi dén nhw mét hinh thirc déng
sang tao trai nghiém, gia tang cam
giac thu vi va hai long vé chuyén di
cho du khach ciing nhw thac day sw
phat trién bén virng tai diém dén du
lich.

Bén canh cac quan diém trén, ciing cé
y kién cho réng du lich tinh nguyén
hién nay dwong nhw chi cha trong
khia canh tinh nguyén (Otoo &
Amuquandoh, 2014; Wearing et al.,
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2017). D6 chi la cac chuyén di tinh
nguyén dén mét noi xa thay vi cé cac
hoat dong du lich thwc chat va hoan
chinh. Ngoai ra, ciing c6 quan diém
chi ra rti ro vé viéc du lich tinh nguyén
bi “thwong mai héa” hoac vo tinh tai
khang dinh nhitng dinh kién van hoa
va xa hdi, néu nguwdi tham gia khong
hiéu rd hoan canh dia phwong. Tw
goc dd so sanh, cé quan diém nhan
manh tinh nhan van va loi ich bén
virng cla du lich tinh nguyén khi dwoc
quan ly tét, nhwng ciing cé quan diém
khac cho rang can canh giac trudc
nguy co cac hoat dong nay chi mang
tinh “dung tinh nguyén dé& cung cép
tradi nghiém ngan han” cho du khach,
hon 13 that sw gidi quyét van dé cua
cong déng (Burrai & Hannam, 2018;
Smith & Holmes, 2009).

Du c6 mot sb it quan diém chwa théng
nhat, nhwng du lich tinh nguyén cho
dén nay van la mét hinh thirc du lich
dac thu va cé tinh dwong dai, két hop
gitra du lich va hoat déng tinh nguyén.
Trong d6, ngudi tham gia khdéng chi
kham pha cac dia diém du lich mé&i ma
con tham gia vao cac hoat dong tinh
nguy&n nham cai thién cudc sdng cua
cong dong dia phwong (Han et al.,
2019). V&i nhivng dac diém doc déo,
du lich tinh nguyén dang ngay cang
dwoc wa chudng, dac biét la déi voi
nhém thanh nién, sinh vién mong
mudn tim kiém sy hoc tap va phuc vu
trong cong ddng (Cunha et al., 2019).
Trong bdi canh xa hoi hién nay voi
nhiéu van dé nay sinh nhw nghéo déi,
bién dbi khi hau, chién tranh, xung dot

tén gido, séc tdc, dich bénh..., du lich
tinh nguyén tr& thanh mét giai phap
quan trong dé du khach déng gép vao
viéc gidi quyét cac van dé nay bén
canh viéc du lich dén dé. Piéu nay
dong gop vao gia tri sébng va nhu cau
tim kiém hanh phac that chic
(eudaimonic) cua du khach thay vi
hanh phuc khodi lac (hedonic)
(Knobloch et al., 2016; Magrizos et al.,
2021).

Thoi gian qua, cac nghién ctru vé du
lich tinh nguyén da phat trién theo
nhiéu hwéng, tlr viéc tim hiéu loai
hinh, xay dwng san pham, phan tich
trai nghiém, cho dén nghién ctru dong
co va y dinh tham gia ciia du khach
(Wearing & McGehee, 2013). Nh& vay,
du lich tinh nguyén dwgc nhin nhan
nhuw mét phwong théc du lich bén
virng, thuc ddy trach nhiém xa hoi,
ddng thdi nang cao hiéu biét vé van
héa, cong débng va méi trwdng tai
diém dén du lich (Doctori et al., 2023).
Trong Commodification of Volunteer
Tourism: A Comparative Study of
Volunteer Tourists in Vietnam and in
Thailand, N. Coren va T. Gray (2012)
chd yéu chi tap trung tim hiéu dudi
goc ddé du khach tham gia nhw cac
tinh nguyén vién.

O Viét Nam, nghién ctu vé du lich
tinh nguyén da co tv sé&m nhwng
twong d6i han ché. Nam 2013,
Nguyé&n Thi Van Dung nghién ctu vé
viéc xay dwng va t& chirc thwe hién
chwong trinh, san phadm du lich tinh
nguyén trén dia ban Ha Noi, hoac thao
luan vé vai trd cla du lich tinh nguyén
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nham phat trién bén virng du lich mién
nai Viét Nam cta Nguyén Thi Phwong
Nga (2020). Cac nghién ctru cha yéu
tap trung tim hiéu dwdi goéc dé du
khach tham gia nhw cac tinh nguyén
vién (Coren & Gray, 2012). Diéu nay
cho thdy cin cé nhitng nghién ctru
sau va toan dién hon dé hiéu ré nhan
thirc cling nhw sy tham gia cua du
khach Viét Nam vao loai hinh du lich
nay vo&i hinh thirc trai nghiém maot loai
hinh du lich thay vi di tinh nguyén, gép
phan bé sung khoang tréng hoc thuat
va cung cap thém goéc nhin vé tiém
nang phat trién du lich tinh nguyén tai
Viét Nam.

3. LY THUYET VA PHUONG PHAP
NGHIEN cUU

3.1. Ly thuyét nghién ctru

Céc ly thuyét nghién ctu nhan thirc
va hanh vi du lich tinh nguyén thudng
duwoc st dung bao gém Ly thuyét Ty
quyét dinh (Self-Determination Theory
- SDT), Ly thuyét Hanh vi cé ké hoach
(Theory of Planned Behavior - TPB)
va Thuyét Kich thich chudn muc
(Norm Activation Theory - NAM)
(Bidee et al., 2013; Manosuthi et al.,
2020; Meng et al., 2020). Nghién ctru
van dung cac ly thuyét trén nham giai
thich nhan thirc va y dinh hanh vi
tham gia du lich tinh nguyén cula
thanh nién.

Ly thuyét Ty quyét dinh nhdn manh
doéng lwc ndi tai va ngoai tai, giai thich
hanh vi qua ba yéu t6 cét I6i: tw cha,
kha ndng va su két ndi xa hoi. Theo
SDT, hanh vi tinh nguyén dwgc thuc
day khi ca nhan cdm thay théa méan va

c6 su két ndi xa hoi trong qua trinh
tham gia. Trong khi d6 TPB tap trung
vao tac dong cua cac yéu td tam ly va
xa hoi nhw thai dd, chudn muc xa hoi
va su kiém soat hanh vi, anh hwéng
dén y dinh tham gia cGa thanh nién.
Con NAM chu trong dén cac yéu té
dao dirc, cho rang hanh vi tinh nguyén
xuét phat tlr trach nhiém ca nhan dbi
VGi cac van dé xa hoi va sy nhan thirc
vé cac chuan muc dao dirc.

Mbi ly thuyét cung cdp mét géc nhin
riéng biét nhwng bdé sung cho nhau
trong viéc giadi thich hanh vi du lich
tinh nguyén. SDT giai thich hanh vi
théng qua déng Iwc bén trong va cam
giac tw chl, véi muc tiéu phat trién ca
nhan va tao dwng méi quan hé xa hoi.
TPB, lai nhAn manh sy anh hwéng
cla cac yéu t6 tam Iy ca nhan va xa
hoi déi voi y dinh tham gia, nhw thai
dd ca nhan va sy tac dong tr cdng
ddng. Trong khi d6, NAM gidi thich
hanh vi tinh nguyén qua s kich thich
tr cac chuan muc dao ddrc va trach
nhiém xa hdi ma mdi ca nhan cadm
nhan dwoc. Mac du coé sw khac biét
trong cac yéu tb giai thich, nhwng ba
ly thuyét nay déu déng gop dang ké,
gitp hiéu rd hon vé nhan thtc va y
dinh tham gia cda thanh nién vao du
lich tinh nguyén.

3.2. Phwong phap nghién ctru

Nghién ctru chi yéu dwoc tién hanh
theo phuwong phap dinh lwong, bén
canh dé cé tham khao thém két qua
nghién ctru dinh tinh dé tim hiéu nhan
thrc va y dinh tham gia du lich tinh
nguyén cua thanh nién tai TPHCM.
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Cu thé, nghién ctru tbng quan nham
tim hiéu cac quan diém vé du lich tinh
nguyén va hinh thanh cac thang do dé
xay dwng ban héi khao sat. Giai doan
nghién ctru dinh lwong duwoc tién
hanh tir thang 6 dén thang 12 nam
2024, théng qua viéc phat ra 550 ban
héi khao sat. Sau khi nhap liéu va xt&
ly, c6 522 bang hodi hop Ié dwoc sk
dung cho phan tich.

Mau khdo sat dwoc chon theo
phwong phap mau thuan tién, tap
trung vao déi twong thanh nién dang
sinh séng, hoc tap hoac lam viéc trén
dia ban TPHCM (tv 18 tudi dén 30
tudi). Viéc thu thap dir liéu dién ra
theo hai hinh thtc: (1) hinh thirc tryc
tuyén, glri ban héi qua email cho sinh
vién dang hoc tap tai cac trwdng dai
hoc trén dia ban TPHCM; va (2) hinh
thirc phat ban hoi gidy cho cac thanh
nién dang lam viéc, cw tru tai TPHCM.
Viéc str dung ca hai hinh th&rc nay
giup qua trinh thu thap di liéu dién ra
hiéu qua va ddm bao tinh bao phu tbt
nhat c6 thé. K&t qua nghién ctru dinh
lwong dwoc x&r ly bang phadn mém
Excel va SPSS 24.0.

Nghién ctu dinh tinh tw tai liéu thw
cap dwoc thwe hién nham tham do va
lam rd hon céac yéu tb lién quan dén
nhan thic va y dinh tham gia du lich
tinh nguyén, qua d6 bé tro va giup két
qua phan tich dinh lwgng tr& nén toan
dién hon.

3.3. Bac trwrng nhan khau hoc mau
khao sat

Vvé gi&i tinh, c6 sw chénh léch rd gilra
nam va ni, ty 1& nir chiém da sé voi
404 ngudi (twong dwong 77,4%),
trong khi nam gi¢i la 118 ngudi
(22,6%). Khi thu thap d liéu, nhirng
nguoi cé gidi tinh ni thé hién sy san
sang trong viéc bay té quan diém hon.
Xét vé thu nhap trung binh méi thang,
c6 118 nguoi (22,6%) c6 muc thu
nhap duwdi 5 triéu déng va 62 nguoi
(11,9%) dat tv 5 dén dwéi 10 triéu
ddng. Nhém cé thu nhap tlr 10 dén
dwai 15 triéu déng chiém 24,5%, trong
khi tv 15 dén dwdi 20 triéu doéng
chiém 18%. Pang chu y, 14 nguoi
(2,7%) c6 muce thu nhap trén 20 triéu
ddng, va 106 ngudi (20,3%) khong co
thu nhap (thwong gap & nhém sinh
vién hoac nguwdi phu thudc gia dinh).

Bang 1. Dac trwng nhan khau hoc ctia mau khao sat

Béc trwng nhan khau hoc Tan sb Tan suét
Nam 118 22,6
Gidi tinh N 404 77,4
Tdng cong 522 100,0
Du6i 5 triéu déng 118 22,6
T 5 dén dwéi 10 triéu ddng 62 11,9
Thu nhap trung  |T® 10 Gén dwai 15 triéu dong 128 24,5
binh méi thang T 15 dén duéi 20 triéu ddng 94 18,0
Trén 20 triéu déng 14 2,7
Khéng c6 thu nhap 106 20,3
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Téng cong 522 100,0
Sinh vién 259 49,6
Nhan vién van phong 107 20,5
Céng chuc, Vién chire 42 8,0
Nghé nghiép Nghé nghiép chuyén mén cao 25 4.8
Kinh doanh, buén ban 24 4.6
Lao déng tw do 65 12,5
Tdng cong 522 100,0

Ngudn: Cac tac gid két qua khao sat nam 2024.

V& nghé nghiép, nhém sinh vién
chiém ty 1& cao nhat véi 259 ngudi
(49,6%). Nhan vién van phong xép
th hai, chiém 20,5% (107 ngudi),
tiép dén la nhém lao dong tw do voi
65 nguwdi (12,5%). Nhom  céng
chirc/vien chic céd 42 ngudi (8%),
trong khi cac nghé nghiép chuyén
moén cao chiém 4,8% (25 nguoi) va
nhém kinh doanh, budn ban chiém
4,6% (24 ngudi). Viéc nhém sinh vién
chiém gan moét nira s6 nguwdi tham gia
do dbi twong khao sat tap trung vao
lwc lwong tré, dang trong qua trinh
hoc tap va tim kiém co hoi trai nghiém,

c6 thé gép phan quan trong trong cac
hoat dong du lich tinh nguyén.

4. KET QUA VA THAO LUAN

4.1. Nhan thirc cta thanh nién tai
TPHCM vé du lich tinh nguyén

Pé tim hiéu nhan thic cla thanh nién
tai TPHCM vé du lich tinh nguyén,
théng qua két qud nghién ctu tdng
quan, mét sé nhan dinh dwoc nghién
ciu dwa ra dé& ngudi tham gia khao
sat danh gia theo 5 mrc d6 clia thang
do Likert tv 1 dén 5 twong (ng VGi
hoan toan khéng déng y dén hoan
toan dong y. Két qua danh gia dwoc
thé hién & Bang 2.

Bang 2. Nhan thirc ctia thanh nién tai TPHCM vé du lich tinh nguyén (déng y va hoan

toan déng y)

STT] Nhan dinh Sé lwong| Trung binh| BLC

1 D?. I!czh tlnt] nqtljyerT la hoat dlonglgu I!c‘:h ccg y nghia trong 52 411 0,861
boi canh x& hdi ngay cang c6 nhiéu van de

5 D’:J I!cb tlyh.nguzen giup d& céng dong giai quyet cac 502 3,78 0.916
van dé veé kinh té

3 D’:J I!cb t|£1h pgliyen giup d& céng dong giai quyet cac 502 3,95 0,881
van dé vé xa hoi

4 D’:J I!cb t|£1h rlguye‘n giup d& céng dong giai quyet cac 509 3,83 0,954
van de ve mdi trwdng

5 | Tham gia du lich tinh nguyén gitp t6i séng c6 ich hon 522 4,15 0,906

6 Thham’gla d~u lich tinh nguyén giup chuyén di cta toi 52 4.25 0,909
thém y nghia
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7 | Tham gia du lich tinh nguyén giGp t6i phat trién ban than| 522 4,18 0,895
8 Tbam gla du. lich tinh nguyén giup t6i thoat khoi cuéc 52 3.66 1,057
soOng hién tai

Ghi chi: Nhan dinh tir 1 dén 5 va 7 dén 8: “d6ng y”; Nhan dinh 6: “hoan toan déng y’.

Nguodn: C4c tac gid xt ly tir div liéu khao sat nam 2024.

Két qua khao sat nhan thirc cla thanh
nién tai TPHCM vé du lich tinh nguyén
cho thdy ho cé quan diém tich cuc vé
loai hinh du lich nay khi tat ca cac
nhan dinh dwa ra déu c6 mirc dong y
V@i gia tri trung binh kha cao. Cu thé,
nhan dinh “Du lich tinh nguyén la hoat
dong du lich c6 y nghia trong bdi
canh xa hoi ngay cang cé nhiéu van
dé&”, c6 diém trung binh 1a 4,11 voi
dod léch chuan (BLC) 0,861, cho thay
da sb thanh nién nghi rang du lich
tinh nguyén doéng gop tich cwc vao xa
hoi.

Cac nhan dinh lién quan dén ich loi
cta du lich tinh nguyén déi véi cong
ddng ciing nhan dwoc danh gia cao,
bao gébm: gilp d& cong dong giai
quyét cac van dé vé kinh t&” dat diém
trung binh 3,78, v&i BLC la 0,916, kha
nang giup d& cong dong gidi quyét
cac van dé vé xa hoi (diém trung binh
3,95, DLC 0,881) va moi trwdng (diém
trung binh 3,83, BLC 0,954). Bén
canh doé, viéc tham gia du lich tinh
nguyén con dwoc danh gia tich cuc &
kha nang gitp “séng cé ich hon”
(trung binh = 4,15) va “phat trién ban
than” (trung binh = 4,18), phan anh
mong mudn gan két muc tiéu ca nhan
véi déng goép cho cdng déng. Thanh
nién ciing thé hién sy ky vong lon ti
viéc tham gia du lich tinh nguyén,

nhan dinh “Tham gia du lich tinh
nguyén gitip chuyén di cta toi thém y
nghia” c6 diém trung binh cao nhét,
4,25 vé&i BLC 0,909, cho thay thanh
nién tin réng loai hinh du lich tinh
nguyén mang lai nhirng trai nghiém y
nghia va gia tri cudc sdng. Cudi cung,
mac du m&c dd dbéng y thap nhéat
nhwng thanh nién ciing déng y rang
“Tham gia du lich tinh nguyén giup téi
thoat khoi cudc séng hién tai” (trung
binh 3,66, DLC 1,057).

C6 thé chia nhan thirc vé du lich tinh
nguyén ra hai ndi dung: cac tac déng
tich cwc dén diém dén du lich va cac
tac dong tich cwec dén du khach tham
gia vao hoat déng nay.

Trwdc hét, du lich tinh nguyén tac
dong tich cwc dén cac cong dong noi
cac hoat dong tinh nguyén dién ra vé
kinh t&, x& hdi va mai trwong (Wearing
& McGehee, 2013). Nhiéu nghién ctru
cho réng, viéc tham gia vao cac dy an
tinh nguyén cé thé tao ra cac co hoi
kinh t& cho coéng ddng dia phwong
thédng qua viéc phat trién du lich cong
ddng, hé tro phat trién san pham tha
coéng truyén théng hodc cai thién co
s&# ha tang du lich (Hernandez-
Maskivker et al., 2018; Wearing &
McGehee, 2013). Bén canh d6, cac
dw an du lich tinh nguyén ciing c6 thé
tham gia vao viéc bdo tén van héa, cai



34 TRAN TUYEN VA NHIEU TAC GIA — DU LICH TINH NGUYEN: NHAN THUC...

thién gido duc, y t& va chat lwong moi
trwong (Tomazos & Butler, 2009). Tuy
nhién, mot s& nghién ctru ciing chi ra
rang, mac du du lich tinh nguyén cé
thé gop phan tao ra mét sé co héi kinh
té, nhwng néu khong cé sw quan ly
hop ly, né cling cé thé dan dén nhirng
tac déng tiéu cwc, nhw viéc tang gia
dich vu va lam mét di ban sic van hoa
dia phuwong.

Tai Viét Nam, cac nhom thanh nién
tham gia vao cac chwong trinh tinh
nguyén tai cac cong dbéng ving sau,
vung xa thwong khéng chi giup d& ma
con doéng gop vao viéc tao dwng cac
san phadm du lich bén virng, chang
han nhw cac chuyén di hoc héi vé lich
st va van hoéa, hoac cac chwong trinh
lam sach moéi trwong (Lockstone-
Binney & Ong, 2022; Phuong et al.,
2020).

Van dé méi trwéng la mot trong nhivng
thach thirc Ién ma Viét Nam phai ddi
mat, d&c biét trong bdi cdnh do6 thi héa
va bién dbéi khi hau ngay cang gia
tang. Du lich tinh nguyén khéng chi
la mét cbng cu giup nadng cao nhan
thirc vé méi trworng ma con |1a phwong
thirc thic déy hanh déng bao vé thién
nhién (Phuwong et al.,, 2020). Cac
nghién ctu vé& du lich sinh thai va du
lich tinh nguyén da chi ra rang, viéc
tham gia vao cac duy an bao vé moi
trwdng nhw don dep rac thai, tréng
cay hay bao vé cac khu vwc tw nhién
khéng chi giup bao vé moi trwdng ma
con tao ra nhirng loi ich vé méat xa
hdi va tdm ly cho nhirng ngudi tham
gia.

O moét khia canh khac, tham gia du
lich tinh nguyén khéng chi mang lai lgi
ich cho cong déng va diém dén ma
con déng goép vao sy phat trién ca
nhan va trai nghiém du lich cla ngudi
tham gia, dac biét la thanh nién
(Georgeou & Haas, 2019; Gilfillan,
2015). Cac nghién ctru trong Ilinh vyc
tam ly hoc va xa& hoi hoc cho thay,
nhirng ngwdi tham gia vao cac hoat
ddng tinh nguyén thwong co sy thay
ddi rd rét trong nhan thére va hanh vi,
ho tr& nén nhay bén hon vé&i cac van
dé xa hoi, phat trién cac kj nang mém
va tao dwng cac mdi quan hé xa hoi
bén virng (Coghlan & Weiler, 2018;
Muller et al., 2020). Cac thanh nién
tham gia khao sat cling dong y rang,
viéc tham gia vao cac hoat dong du
lich tinh nguyén sé gitp ho sbng cé y
thirc hon, kham pha ban than, hiéu rd
hon vé trach nhiém xa hdi va phat
trién ban than.

4.2. Y dinh tham gia du lich tinh
nguyén dwa trén muc dich chuyén
di caa thanh nién tai TPHCM

Dé cung cép co s& thyc tién trién khai
cac hoat déng du lich tinh nguyén tai
TPHCM, ching t6i tim hiéu y dinh
tham gia du lich tinh nguyén cua
nhéom dbi twong dwoc khdo sat.
Thong qua két qua nghién ctru tdng
quan, mot sé nhan dinh dwoc nghién
ciu dwa ra d& ngudi tham gia khao
sat danh gia theo 5 mc d6 cla thang
do Likert tr 1 dén 5 twong (ng voi
hoan toan khéng déng y dén hoan
toan dong y. Két qua danh gia dwoc
thé hién & Bang 3.



TAP CHI KHOA HOC XA HOI THANH PHO HO CHI MINH sb e1(325)2025 35

Bang 3. Y dinh tham gia du lich tinh nguyén clia thanh nién tai TPHCM (trung lap va

déng y)
STT Nhan dinh S6 | Trung| g o
lwgng | binh
1 T?| c6 y dinh tham gia du lich tinh nguyén dé giup d& céng 502 | 3,97 0,902
dong
2 Toi co X dinh tham gia du lich tinh nguyén dé dén nhirng noi 502 | 410 0,907
chwa dén
3 ToA| c6 y dinh tham gia du lich tinh nguyén de phat trién ban 502 | 4,07 0,867
than
4 T?| co y d:!nhztharr’] gia du lich tinh nguyén do hwéng &ng sw 502 | 361 0,964
kéu goi cua to chirc
5 T?| co xdgnh tham gia du lich tinh nguyén dé thoat khéi cuéc 502 3,37 1,074
song hién tai
6 Tg; coy dgrlh tham .gla du lich tinh nguyén dé tham gia phat 502 | 374 | 0,936
trien bén virng du lich

Ghi chu: Nhan dinh tir 1 dén 4 va 6: “déng y”; Nhan dinh 5: “trung 1ap”.

Ngudn: Cac tac gid, x& ly tir di¥ liéu khdo sat nam 2024.

Nhin chung, hau hét cac thanh nién
dwoc khao sat bay té y dinh tich cuc
déi voi du lich tinh nguyén, tap trung
cht yéu vao muc dich kham pha, phat
trién ban than va déng goép cho cong
ddng. Cac nhan dinh dwa ra déu duoc
ngwdi tham gia khao sat déng y, chi
c6 “y dinh tham gia du lich tinh nguyén
dé thoat khdi cudc sdng hién tai” duwoc
danh gia trung lap.

Cu thé, thanh nién c6 y dinh tham gia
du lich tinh nguyén vi muén “dén
nhitng noi chwa dén” (diém trung
binh 4,10; DLC 0,907) va “phat trién
ban than” (diém trung binh 4,07; BLC
0,867), cho thdy nhu cau kham pha
va hoan thién ky ndng, vén sbng cla
ban than la doéng Iwc quan trong.
Ngoai ra, mong mudn “giip d& cong
ddéng” (diém trung binh 3,97; BLC
0,902) cling dwgc danh gia cao, phan

anh y thuc vé trach nhiém x3 hoi
trong gidi tré. O’ mirc thdp hon, thanh
nién cing tham gia du lich tinh
nguyén vi “hwdng rng sy kéu goi clia
t6 chic” (diém trung binh 3,61) va
“tham gia phat trién bén virng du lich”
(diém trung binh 3,74). Cac nhan dinh
nay van nam trong ngudng “Déng y’,
nhuwng chwa thé hién sy théi thuc
manh mé so v&i cac dong lyc ca nhan
khac nhw kham pha, phat trién ban
than va dén nhirng noi chwa dén.
bang chu vy, ly do “thoat khdi cudc
sbéng hién tai” (diém trung binh 3,37;
DLC = 1,074) dwoc danh gia & muc
“Trung lap”. Diéu nay cho thay viéc
“tam roi khoéi ap lwc thuwdng ngay”
khéng han 1a muc tiéu trong yéu cua
da s6 thanh nién khi quyét dinh tham
gia du lich tinh nguyén.
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Cac két qua trén day ciing phu hop
voi két quad tim hiéu nhan thic cla
thanh nién vé du lich tinh nguyén. Co
thé thay, ho nhan thc vé du lich tinh
nguyén véi quan diém tich cuc va
ciing c6 y dinh tham gia dé thwc hién
hai nhém muc dich: hd tro diém dén
va phat trién ban than, trong dé nhu
cau kham pha, phat trién ban than, trai
nghiém chuyén di c6 xu hwéng dwoc
ddng tinh cao hon.

Két qua nay phu hop véi nhan dinh
ctia mot s6 nghién ciru di trwdc cho
rang, viéc tham gia du lich tinh nguyén
ngay cang tré& thanh mét xu hwéng
phd bién trong gidi tré hién nay (Han
et al., 2019). Mbi ca nhan tham gia cé
nhirng déng co va mong mubn khac
nhau, nhuwng déu hwéng dén viéc phat
trién ban than va goép phan vao cac
hoat déng c6é y nghia (Han, Lee, &
Hyun, 2020; Lepp, 2008). biéu nay
goi y rang, dé thu hat ho tham gia, cac
chuwong trinh du lich tinh nguyén nén
chu trong xay dwng ndi dung giup théa
man nhu cau hoc héi, kham pha va
tao co hdi déng gop, ddng thdi truyén
théng rd hon vé y nghia bén virng déi
v@i dia phwong va tac déng xa hdi tich
cuc.

M6t yéu td quan trong dé thu huat
thanh nién tham gia vao du lich tinh
nguyén 1a mong muén kham pha
nhitng dia phwong va nén van hoa
chwa dwoc biét dén (Dolkefli et al.,
2023; Tian et al.,, 2019). Theo quan
diém du lich hoc, du lich khéng chi la
viéc di chuyén dén nhirng dia diém néi
tiéng ma con la co hoi dé tim hiéu vé

cac cong déng va trai nghiém nhirng
yéu t6 van hda, thién nhién dac trung
cta noi do. Béi v&i nhiéu thanh nién,
viéc tham gia du lich tinh nguyén cho
phép ho khéng chi di dén nhirng noi
chuwa trng dén ma con hiéu sau hon
vé lich s& va nhirng gia tri van hoa
d&c biét cla cac cong ddong ma ho
tham gia twong tac.

Bén canh cac déng Iwc ca nhan, mét
ly do quan trong khac la sy huwéng
ng cac chién dich kéu goi tinh
nguyén tr cac t6 chirc nhu t6 chirc
doan thé cla thanh nién, t& chirc phi
chinh phii va cac t6 chic khac
(Hernandez-Maskivker et al., 2018).
Céc nghién ciru cho thdy, sy tham gia
cla cac to chire trong viéc kéu goi cac
ca nhan tham gia vao cac chuwong
trinh tinh nguyén khoéng chi tao ra mét
trao Ilwvu hwédng rng tlr thanh nién ma
con giup nang cao nhan thrc xa hoi
vé cac van dé dang con tén dong tai
nhiéu khu vic khé khan. Nhirng chién
dich nay, dac biét khi dwgc td chire tai
TPHCM, khéng chi thu hat cac thanh
nién tai ddy ma con gop phan tao ra
sy két néi voi cac tinh nguyén vién
quéc té, tao nén mot mang lwdi tinh
nguyén vién toan ciu nham giai quyét
cac van dé chung.

Tham gia du lich tinh nguyén ciing c6
thé 1a mot cach dé thoat khéi sy cang
thdng va ap lwc trong cudc sbng
thwdng nhat (Han, Lee, & Hyun, 2020;
Judge, 2015). Cac nghién ctru vé tdm
ly hoc chi ra rang, khi déi dién v&i cac
van dé vé sirc khde tam than va cang
thdng tr cong viéc, hoc tap, nhiéu ca
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nhan tim kiém sw thay ddi qua viéc
tham gia cac hoat dong tinh nguyén,
nham tao ra mét khéng gian thw gian
va tao ra sy m¢i mé trong cudc séng.
Du lich tinh nguyén cung cép cho cac
ca nhan co hdi thoat khdi nhip séng
hdi ha cta thanh phd, tim lai sy can
bang trong tam ly va cudc sbng.

4.3. Y dinh tham gia du lich tinh
nguyén cua thanh nién tai TPHCM
theo don vi té chirc

Chang t6i khdo sat va tim hiéu sw
khac biét trong y dinh tham gia du lich

tinh nguyén cuia thanh nién tai
TPHCM theo cac don vij td chirc khac
nhau, bao gém: Poan Thanh nién -
H&i Sinh vién va cac té chlirc xa hdi
cho thanh nién, sinh vién, cac td chirc
phi chinh phu, doanh nghiép du lich,
cac hoéi, nhém tinh nguyén doc lap cua
sinh vién va céc t6 chirc khac. Nghién
ctru str dung cdng cu phan tich khac
biét trung binh On way ANOVA dé
phan tich gira cac y dinh tham gia va
don vj td chre.

Bang 4. Anh huwdng clia don vi té chirc dén y dinh tham gia du lich tinh nguyén dé giup

dé cong ddng cla thanh nién tai TPHCM

Y dinh Pon vi t6 chirc N | Trung binh| Sig.
tham gia
Téicoy DPoan Thanh nién - Hoi Sinh vién va cac té chirc 210 3,96 0,009
dinh tham |doan thé cho thanh nién, sinh vién
giadulich 14048 chirc phi chinh ph 50 428
tinh guyén
dé giup @& |Doanh nghiép du lich 34 3,65
cong dong |Ccac héi, nhom tinh nguyén déc lap cda sinh vién 88 4,09
Céc t6 chirc khac 140 3,87
Téng cong 522 3,97

Nguodn: C4c tac gid, x( ly tir dir liéu khdo sat nam 2024,

Két qua cho thdy, khi xét theo don vij
t6 chre trién khai du lich tinh nguyén,
chi duy nhét y dinh tham gia v&i muc
dich giup d& cong déng cla thanh
nién tai TPHCM c6 sy khac biét co y
nghia thdng ké (sig = 0,009 < 0,05).

Cu thé, nhém cé xu hwéng cao nhét 1a
nhirng ngw®i dyw dinh tham gia cung
céac tb chire Phi Chinh phu (trung binh
= 4,28), ké dén la cac hdi/nhém tinh
nguyén doéc lap cla sinh vién (trung
binh = 4,09), réi m&i dén Doan Thanh
nién - Hoi Sinh vién va cac td chic

doan thé cho thanh nién, sinh vién
(trung binh = 3,96). Trong khi do,
doanh nghiép du lich dat ma&c thép
nhéat (trung binh = 3,65).

Diéu nay goi y rang, thanh nién danh
gia cao mé hinh du lich tinh nguyén
do cac tb chirc phi chinh pha hodc cac
hoi, nhém doc 1ap té chire. Tiép dén,
Poan Thanh nién - HOi Sinh vién va
cac td chirc doan thé cho thanh nién,
sinh vién van la nhirng té chirc tin cay
dé thanh nién tham gia cac hoat déng
du lich tinh nguyén. Mat khac, v&i cac
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doanh nghiép du lich, ngw¢i tham gia
c6 vé it bi thuyét phuc hon; ly do c6 1&
vi viéc chwong trinh cila nhém nay sé
tap trung nhiéu vao loi nhuan va it chu
y vao muc tiéu xa hoi. Tuy vay, chi sb
trung binh dbi véi nhém doanh nghiép
van nam trong murc “ddng y”, cho thay
thanh nién nhin chung van cé y dinh
tham gia, chi la m&c d0 hao hirng
th4p hon cac loai hinh té chirc khac.

4.4, Ham y quan tri thuc day thanh
nién tai TPHCM tham gia du lich
tinh nguyén

Dwa trén cac két qua nghién ctru vé
nhan thirc va y dinh tham gia du lich
tinh nguyén cda thanh nién, co thé rat
ra mot sb ham y quan tri sau nham
thic day sw tham gia clGa thanh nién
tai TPHCM vao loai hinh du lich nay:

Thir nhét, tdng cuong céng tac tuyén
truyén va nang cao nhan thirc vé du
lich tinh nguyén nhw mét giai phap
phét trién ban than

M6t trong nhirtng yéu té then chbt dé
thic day sw tham gia cGa thanh nién
la thay dbi nhan thirc ctia ho vé du lich
tinh nguyén. Du lich tinh nguyén
khéng chi la mét hinh thirc tham gia
vao cac hoat dong céng déng ma con
la mot phwong thrc dé& thanh nién
kham pha va phat trién ban than. Cac
chién dich tuyén truyén cé thé duoc
trién khai théng qua nhiéu kénh, dac
biét 1a mang xa hdi va cac phwong
tién truyén théng hién dai, noi ma
nhém dbi twong thanh nién hién nay
rat dé tiép can.

Chia sé nhirng cau chuyén thanh
cbng tr nhirng nguwdi da tham gia du

lich tinh nguyén, hoac nhirng trai
nghiém thwc té tr cac chwong trinh
tinh nguyén c6 thé tao ra nhirng hinh
mau tich cwc va truyén cdm hing hiéu
qua trong thoi dai mang xa hoi. Ngoai
ra, cac té chirc cling cé thé hop tac
vOi cac trwong dai hoc, cac td chirc
thanh nién dé té chirc cac budi hoi
thdo, toa dam nham cung cép théng
tin chi tiét, gidi dap thac méac va lam rd
loi ich cua viéc tham gia vao du lich
tinh nguyén. Théong qua doé, thanh
nién sé& nhan thirc dwoc rang du lich
tinh nguyén khong chi giup ho phat
trién cac ky nang mém, ma con la mét
cach tuyét vori dé rén luyén phdm chéat
ca nhan va dong gop cho xa hoi.

Ther hai, ndng cao nhan thiec dé thanh
nién xem du lich tinh nguyén nhw mét
céch séng c¢é y nghia, thoat khéi ap
luc cudc séng hién tai

Cudc sbng d6 thi ngay nay, dac biét
tai TPHCM, thanh nién phai chiu nhiéu
ap lyc tir cédng viéc, hoc tap, nhu cau
phat trién va cac mdi quan hé xa hoi.
DPéi dién voi nhivng cang thang nay,
nhiéu thanh nién cdm thay mét mai va
tim kiém nhirng 16i thoat. Du lich tinh
nguyén co thé duwoc can nhac l1a mét
phwong thac giup ho tim lai sy can
bang, déng thoi kham pha nhirng gia
tri sdng sau sac hon. Néu duoc
khuyén khich va nhan thtrc dung dén,
thanh nién sé thay rang tham gia cac
chwong trinh du lich tinh nguyén
khéng chi la viéc giup d& cong dong,
ma con |a mét cach dé giai tda cang
théng va la mét hanh trinh kham pha
ban than tai nhitng vung dat moi.
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Tham gia vao nhirng hoat ddng giup
d& cong dong cé thé mang lai cho ho
cam giac théa man va y nghia, lam
giam di sw mét méi va cang thang cla
cudc séng hién dai, tim vé cac gia tri
hanh phuc thwe chat hon.

Ther ba, tham gia du lich tinh nguyén
dé dong goép vao phat trién bén ving
du lich

Du lich tinh nguyén khéng chi la mot
co hdi ca nhan ma con Ia cach thirc
gip thanh nién gép phan vao sy phat
trién bén virng cta nganh du lich. Khi
tham gia vao cac hoat déng tinh
nguyén, thanh nién khéng chi déng
gop vao viéc bao vé mbi trwong, gin
gilr di san van hoa, ma con giup phat
trién cong doéng dia phwong. Céc
chién dich tuyén truyén can tap trung
truyén di théng diép rang du lich tinh
nguyén la mét phan ctia mé hinh du
lich bén virng, noi ma cac gia tri bao
vé thién nhién va van hoéa dwoc wu
tién. Diéu nay sé giup thanh nién nhan
th'c dwoc tm quan trong cua viéc
tham gia vao cac hoat déng cé y
nghia x& héi va méi trwéng, ddng thoi
tao ra nhirng két qua tich cwc lau dai
cho cong déng va diém dén du lich.
Thir tw, khuyén khich sw tham gia cia
céc t6 chure, doanh nghiép va céng
déng

Cac doanh nghiép va céng déng can
dong vai tro tich cwe trong viéc hé tror
va khuyén khich thanh nién tham gia
du lich tinh nguyén. Cac t6 chic cé
thé hop tac véi cac doanh nghiép du
lich d& phat trién cac goi du lich tinh
nguyén wu dai, dong thdi cung cép

cac phan thwéng nhw chuyén du lich
mién phi, cho nhirng tinh nguyén vién
tich cwc. Cac chwong trinh tinh
nguyén két hop du lich can dwoc td
chrc voi sy chuyén nghiép, tr viéc
cung cap théng tin day di vé cac hoat
dong, cho dén viéc dam bao rang
nhirtng ngwdi tham gia cd dd ngudn
lwe va sy hd trg. Cac to chirc co thé
phdi hop véi cac trwong hoc, cac to
chirc thanh nién, cac cau lac bd tinh
nguyén dé dwa cac chwong trinh tinh
nguyén vao cac hoat déng ngoai khoéa,
céac sy kién cong dong.

Bén canh d8, cac t6 chirc cong déng
cling can tao ra nhixng co hoi két ndi
gilra thanh nién véi cac dy an tinh
nguyén & céac dia phwong, giup ho dé
dang tham gia vao cac chuwong trinh
co tac dong thuc t& dén cong dodng.
Thuc té cho thay, nhiéu dw an du lich
tinh nguyén gap kho khan trong viéc
két ndi v&i chinh quyén va cong déng
tai dia phwong nén cac hoat ddng
thwdng ngan han, thiéu sy cam két va
tinh bén virng.

5. KET LUAN

Két qua nghién ctru cho thay thanh
nién tai TPHCM cé nhan thiec rat tich
cwc vé du lich tinh nguyén, ho xem
day nhw mot co hoi dé vira déng gop
cho céng déng vira phat trién ban
than. Ho cling c6 y dinh tham gia cac
hoat déng du lich tinh nguyén vi nhiéu
muc dich khac nhau, trong d6 déng
lwc ndi bat 1a mong muén duwoc giup
dd cong dong, trai nghiém cac diém
dén mai la va co hoi kham pha, phat
trién ban than. Mac du vay, quyét dinh



40 TRAN TUYEN VA NHIEU TAC GIA — DU LICH TINH NGUYEN: NHAN THUC...

tham gia con phu thudc vao nhiéu yéu
t6 nhw mirc do tin cay dbi voi don vi
t6 chirc, tinh hiéu qua va bén virng
cla cac duv an. Dwa trén két qua khao
sat, bai viét d& xuat mot sb ham vy
quan tri theo huéng tang cuéng nhan
manh kha nang kham pha, phat trién
ban than khi tham gia du lich tinh
nguyén bén canh cac tac dong tich
cwe dén diém dén du lich.

Nghién ciru cé nhitng han ché nhéat
dinh vé& pham vi khdo sat (chi yéu &
TPHCM), chuwa di sau phan tich bbi
canh van hoa, tdm ly clia ngudi tham
gia. Trong twong lai, viéec mé rong dia
ban nghién ciru, bd sung thém yéu td
so sanh gilra cac vung mién hay thiét
ké nghién clru theo chudi thoi gian sé
gip hiéu rd hon vé sy thay déi nhan
thirc va y dinh clta thanh nién trwérc,

trong va sau khi tham gia du lich tinh
nguyén.Q

CHU THiCH

() Bai viét & mot phan két qua cla dé tai nghién ctru (dwoc thwe hién bang nguédn kinh
phi hé trg tv Chwong trinh Vuwdén Wom Khoa hoc va Céng nghé tré, dwoc quan ly boi
Trung tdm Phat trién Khoa hoc va Céng nghé Tré - Thanh Poan Thanh phé Hé Chi
Minh va S& Khoa hoc va Céng nghé Thanh phé Hd Chi Minh) theo hop déng sbé
“25/2024/HD-KHCNT-VU” do ThS. Tran Tuyén lam Cha nhiém.
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