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CHUYEN MUC
KINH TE HOC - XA HOI HOC - GIAO bUC HOC

NHAN TO ANH HWONG DEN
KIEM SOAT HOAT PONG CAP TiN DUNG XANH
TAI NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM

NGUYEN THI LOAN’

TRUONG VU TUAN TU”

LE THI TUYET HOA™

NGUYEN VAN TRIEU PHONG™

Bai viét duwa trén nghién ctru st dung ly thuyét vé kiém soét néi bo cia COSO dé
phén tich cac nhan té dnh hudng dén tinh hiéu luc trong kiém soat cép tin dung
xanh tai ngan hang va khuyén nghi gidi phép nang cao hoat déng kiém soat cép
tin dung xanh, tr d6 gép phén phét trién hoat dong tin dung xanh tai ngadn hang
Viét Nam. D@ liéu nghién cteru duwoc thu thédp tir 190 Ianh dao va nhén vién cta 18
ngén hang thuong mai tai Viét Nam trong khodng thoi gian thang 4 - 10/2023. Két
qud phén tich nhan t6 kham phé EFA va wéc lwong mé hinh bang phuong phép
OLS cho théy cac nhan t6 c6 dnh hudng cung chiéu va anh huéng manh dén tinh
hiéu lwc cla hoat déng cép tin dung xanh tai ngédn hang thuong mai Viét Nam lan
lurot 13 Méi trirong kiém soét - Giém sét rdi ro - Thu tuc kiém soét - Théng tin truyén
théng.

Tir khéa: COSO 2013, kiém soat ndi bo, tin dung xanh, tinh hiéu lwc

Nhéan bai ngay: 26/01/2024; dwa vao bién tap: 28/01/2024; phan bién: 01/02/2024; duyét
dang: 14/02/2024

1. DAN NHAP
Phéat trién bén virtng va bdo vé moi
trwdng dang 1a mét trong nhivng méi

. Trwong Dai hoc Ngan hang Thanh phé
Ho6 Chi Minh.

" Trwong Dai hoc Da Lat.

™ Trwdng Pai hoc Québc té Hong Bang.

™ Ngan hang Xuét nhap khau Viét Nam.

quan tam d&c biét trén toan thé gidi.
Ngan hang déng vai trdo then chét
trong sw phat trién kinh té, déng thoi
cling 1a thé ché dam nhiém céac hoat
déng ngadn hang xanh (Rajesh &
Dileep, 2014), c6 trach nhiém hwdng
dén xa hoi, méi trwong tw nhién, kiém
soat cac hoat dong gay tén hai dén
méi trwdng theo cac cam két qudc gia
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va quéc t&. Sy canh tranh khéc liét
trén thi trwong hdi nhap toan cau va
cac yéu ciu vé phat trién hoat déng
ngan hang xanh doi hdi hé théng ngan
hang phai quan tdm nhiéu hon dén
dén viéc xay dwng va van hanh hé
thdng kiém soat noi bd (HTKSNB) hiru
hiéu.

Hoat déng cép tin dung ludn Ia hoat
dong chu yéu tao ra loi nhuan tai ngan
hang thwong mai (NHTM). Thong qua
hoat déng tw van, thdm dinh quyét
dinh tin dung, giam sat tin dung, ngan
hang c6 thé thwc hién chuyén héa
hoat déng cép tin dung xanh tr bén
trong thong qua cac quy dinh ndi bd
vé tin dung dén tw van, tai chinh xanh
thdng qua cap tin dung dén tirng déi
twong khach hang, dén tirng nganh
nghé. Nghién ctru van dung ly thuyét
vé ngan hang xanh va kiém soat noi
bé ciia The Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway
Commission (Uy ban Chéng gian lan
khi l1ap Bao céo tai chinh - COSO) tac
dong dén tinh hiéu lwc cta hoat déng
cap tin dung xanh tai cac NHTM Viét
Nam. Tw dé goi y cac chinh sach co
tinh kha thi déi véi NHTM, gép phan
nang cao tinh hiéu lwc kiém soat hoat
doéng cap tin dung xanh tai ngan hang.
2. KHAI QUAT VE NGAN HANG
XANH VA KIEM SOAT NOI BO
HOAT DONG CAP TiN DUNG XANH

Ngan hang xanh 1a mét cach dé phat
trién kinh t& bén virng, la hinh thirc
ma ngan hang gia nhadp vao mang
lwdi xa hdi va bdo vé méi trwong dé
c6 mot nén kinh t& xanh khong co sw

thay dbi khi hau, khéng pha huy hanh
tinh ma van gia tang thu nhap. Ngan
hang xanh la nd lwc gil* cho moi
trwdng xanh théng qua cac hoat dong
xanh va tai chinh xanh (Rajesh &
Dileep, 2014).

Tin dung xanh khuyén khich cac
nganh cong nghiép than thién v&i moi
trwong va han ché cac nganh gay tén
hai dén méi trwong. Viéc trién khai
cac chinh sach tin dung xanh sé thuc
day phat trién kinh té xanh, tai céu
tric co cau kinh té, tir d6, dem lai loi
ich cho cong déng, doanh nghiép va
quéc gia. Cac NHTM céan tién hanh tai
céu trac va hoan thién chinh sach tin
dung theo hwdéng xanh hoa cac
nghiép vu dang c6 va khuyén khich
phat trién cac nghiép vu tin dung dau
tw vao cac linh viec nang lwong va tai
nguyén co gia tri gia tdng cao (Nguyén
Ngoc Khanh Linh va céng sw, 2021).
Theo N. Zhao, X.J. Xu (2012), tin
dung xanh la khoan cho vay ma cac
ngan hang va cac té chirc tai chinh
khuyén khich cac doanh nghiép thuc
hién cac dw an than thién mbi
tredng, gidam phat thai va tiét kiém
ndng lwong bang cac chinh sach tin
dung.

Tinh dén ndm 2016, Viét Nam la mot
trong 11 qudc gia dwa ra cac chinh
sach, huwéng dan, nguyén tac va dinh
hwéng qudc gia lién quan dén kinh
doanh ngan hang bén ving
(Banglades, Brazil, China, Colombia,
Indonesia, Kenya, Mongolia, Nigeria,
Peru, Turkey va Vietnam). Nam 2012,
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Ngan hang Nha nuwdéc Viét Nam
(NHNN) la mét trong nhitng té chirc
thanh vién tham gia vao Mang Iw&i
ngdn hang bén viltng (SBN -
Sustanable Banking Network). SBN
la cong déng cac co quan quan ly linh
vwre tai chinh va hiép héi ngan hang &
cac thi trwéng méi ndi cam két thuc
day tai chinh bén virng gan véi cac
thong 1é tot ctia quéc té.

Viét Nam bét dau cé nhirng quy dinh
cu thé lién quan dén phat trién xanh
trong nhirng nam gan day, Chinh phd
da phé duyét “Chién Ivoc quéc gia
vé tang trwdng xanh thoi ky 2011-
2020 va tdm nhin dén nam 2050~
(Quyét dinh sbé 1393/QD-TTg ngay
25/9/2012). Nam 2014, Chinh phua phé
duyét K& hoach hanh déng quéc gia
vé tang trwdng xanh giai doan 2014-
2020 dwoc ban hanh nham néu ké
hoach hanh déng trong tang trwédng
xanh (Quyét dinh sb 403/Qb-TTg
ngay 20/3/2014). Thuc hién Chién
lwoc va Ké hoach hanh déng quéc gia
vé tang trudng xanh cha Viét Nam,
NHNN da ban hanh Ké& hoach hanh
déng cua nganh ngan hang thyc hién
Chién lwgc quéc gia vé tang trudng
xanh dén nam 2020 (Quyét dinh sb
1552/QD-NHNN ngay 6/8/2015) va
d&c biét cha trong dén tin dung xanh
thé hién trong Chi thi 03/CT-NHNN
ngay 24/3/2015 vé thuc day tang
trwdng tin dung xanh va quan ly rdi ro
moi trwong va xa hodi trong hoat déng
cap tin dung, cac td chrc tin dung
can phai chi dong trién khai xay dung
chwong trinh, chinh sach tin dung

xanh nham tang dan ty trong tin
dung xanh trong co cidu danh muc
dau tw tin dung cta minh; xay duwng
va trién khai cac giai phap quan ly rai
ro méi trwdng va xa hdi trong hoat
déng cap tin dung. Theo Quyét dinh
s6 1604/QD-NHNN ngay 7/8/2018
cia NHNN, d& an phat trién ngan
hang xanh tai Viét Nam cé muc tiéu
chinh la nang cao nhan thic va trach
nhiém xa hdi cla nganh ngan hang
trong viéc bao vé méi trweng, han ché
bién ddi khi hau, dan xanh héa céac
hoat déng ngédn hang, hwéng dong
von tin dung vao tai tro cho cac dy an
than thién véi méi trudng, thuc day
cac linh vwre san xuét, dich vu va tiéu
dung xanh, nang lwgng sach va nang
lwong tai tao, nham goép phan thuc
day tdng trwdng xanh va phat trién
bén virng.

COSO 13 té chirc nghién cru, théng
nhat va cong bd hé thdng kiém soat
ndi bd. V&i sw thay dbi rat Ion ctia méi
trwong hoat déng kinh doanh trong
hon 20 nam qua, COSO da ban hanh
Khuén mau théng nhat vé HTKSNB
vao thang 5 nam 2013, cap nhat va
thay thé khuén mau théng nhéat vé
HTKSNB nam 1992, cho phu hop véi
diéu kién méi trwong kinh doanh ngay
cang phtrc tap, cong nghé phat trién
va toan cau héa. Theo d6, “Kiém soat
néi bo la mdét qua trinh, chiu anh
hwéng b&i hdi ddng quan tri, ngudi
quan ly va cac nhan vién cua don vi,
duoc thiét k& d& cung cap mot sw
dam bao hop ly nhdm dat dwoc cac
muc tiéu vé& hoat déng hiéu qua, bao
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cado tin cay va tuan thu quy dinh”
(COSO, 2013). Béi v&i hoat ddng cap
tin dung xanh, kiém soat ndi bo phai
dam bao murc d6 tin cay clia cac bao
cao trong hoat déng cép tin dung xanh
va tuan tha phap luat, cac chinh sach,
cac quy dinh vé cp tin dung xanh.

Theo khuén mau ly thuyét vé kiém
soat néi bd (KSNB) trong bao cao
COSO 1992, HTKSNB gbém 5 thanh
phan (nhan t6): méi trwong kiém soat
(MT), danh gia rdi ro (DG), Co ché
kiém soat (CCKS), théng tin truyén
théng (TT) va giam sat (GS). M6 hinh
KSNB theo khuén mau COSO nam
2013 van gdm 5 nhan té trén, nhwng
cé bd sung 17 nguyén téc lién quan
t&i 5 nhan t6. HTKSNB cé hiru hiéu
hay khéng phu thudc két qua hoat
dong cla 5 yéu td ciia KSNB (COSO,
2013). Pay ciing chinh la cac nhan tb
sé anh hwéng dén tinh hiru hiéu cla
KSNB néi chung va KSNB hoat dong
tin dung ndi riéng.

Cung quan diém véi COSO, Basel
(1998) cho rang HTKSNB hiéu qua la
mot thanh phan quan trong clGa quan
tri ngan hang (NH) va la nén tang cho
NH hoat déng an toan, dam bao dat
muc tiéu dat ra. Cac nghién clru & cac
quéc gia trén thé gidi cling dwa dén
két luan hé théng KSNB hiéu qua sé
ngan ngwa va phat hién cac gian lan
va sai sot trong hoat déng ngan hang
(Olatunji, 2009; Salehi & Ehsanpour,
2013; Abiola & Oyewole 2013). Piéu
nay cho thdy tdm quan trong cta hé
thdng KSNB ddi véi hoat déng kinh
doanh cuia ngan hang.

D3 c6 cac nghién ctru qudc t& van
dung ly thuyét cia COSO danh gia
tinh hiru hiéu cta HTKSNB tai ngan
hang nhw nghién clru ctia Abdullah
Barakat (2009) danh gia 5 nhan t6 cau
thanh HTKSNB theo Basel Il bao gém
tam nhin quan tri va van héa lanh dao;
danh gia rai ro; hoat dong kiém soat;
théng tin va truyén théng; giam sat
hoat déng va stra chiva sai sét, phan
l&n cac nhan té dwoc danh gia cao so
v&i mire diém trung binh...

Tai Viét Nam, nghién ctru ciia Nguyén
Minh Phwong (2014) phéan tich mét
s yéu kém trong quy trinh hoat déng
KSNB ddi v&i nghiép vu tin dung cua
cac NHTM. Mot s6 nghién ctru khac
nghién clru vé nhirng ly thuyét lién
quan dén KSNB trong NHTM theo tiéu
chuin cta Basel hodc COSO (Ngd
Thai Phwong va Lé Thi Thanh Ngan
2015, V6 Thi Hoang Nhi 2015).
Nguyén Anh Phong va Ha Tén Trung
Hanh (2010) xay dwng mé hinh cac
yéu tb tac dong dén hiéu qua clha bd
phan KSNB cac NHTM trén dia ban
TPHCM dwa trén 13 nguyén tac vé
KSNB ngan hang do Uy ban Basel vé
giam sat NH ban hanh. Nghién ctu
ctia Nguyén Ngoc Khanh Linh va céng
sw (2021) cho thay khi trién khai tin
dung xanh c6 xem xét cac yéu t6 lién
quan dén méi trudng, chat lwong
cudc sbng... sé lam gia tang loi ich xa
héi; cac dw an tin dung xanh chi dat
muc tiéu lgi nhuan cé thé sé lam
gidm di loi ich vé mé&t xa hoi cia dw
an. Nghién ctu nay ciing cho thay, dé
thuc day tinh bén virng vé mai trudng,



TAP CHi KHOA HOC XA HOI s6 2 (308) 2024

23

cac ngan hang va td chrc tai chinh
can tuyén truyén dén khach hang tin
dung xanh va lgi ich cla tin dung
xanh.

Tuy nhién, cac nghién ctru vé KSNB
hoat dong tin dung xanh tai ngan hang
thwong mai con kha khiém tén, cha
yéu la cac nghién ctru vé& KSNB noi
chung, chwa c6 nghién ctru danh gia
cu thé vé cac nhan t6 tac dong dén
tinh hiru hiéu cia KSNB hoat dong tin
dung xanh tai ngan hang.

3. MO HINH VA PHUONG PHAP
NGHIEN CU'U

Nghién ctu st dung két hop doéng
thoi cad phwong phap khao sat dinh
tinh va dinh lwvgng. Phuwong phap dinh
tinh gébm thao luan truc tiép va thao
ludn nhém nham hiéu chinh céac thang
do.

Nghién cwu dinh lwgng dugc thuc
hién théng qua bang khao sat truc tiép.
Mau khao sat gdm 190 nguwdi 14 1anh
dao va nhan vién lién quan truc tiép
hoat ddng tin dung va hd tro hoat
dong tin dung tai NH Viét Nam. Sé
lwong ngén hang trong nghién cwu
dwoc chia thanh 2 nhém 96m NHTM
nha nwédc (NHTM NN) va NHTM cb
phan (NHTM CP). Cu thé sb lwong
ngwoi tham gia khao sat thudc hai
nhém ngan hang trén theo ty 1€ NHTM
NN chiém 63,9%, NHTM CP chiém
36,1%. Bang cau hdéi khao sat, bao
96m 30 muc héi duwgc xay dwng dwa
theo cac nghién cwu trwéc day, dya
trén céng cu danh gia tinh hiru hiéu
cla KSNB theo bao cao COSO 2013,
cac nguyén tac cta Basel va két hop

cac quy dinh vé HTKSNB tin dung tai
cac NHTM Viét Nam. Thang do Likert
5 mirc A0 dwoc ap dung cho toan bd
ndi dung chinh dé danh gia muc dé
hiéu lwc trong KSNB vé hoat déng cap
tin dung xanh ctia bang cau hai tr 1 —
rat thap, 2 — thap, 3 — trung binh, 4 —
cao va 5 — rat cao. Bén canh cac cau
héi dong, bang khao sat cé hai cau hoi
mé: Bién phap nao NH can thuc hién
dé nang cao tinh hiéu lwc KSNB cép
tin dung xanh va Bién phap nao NH
can thwc hién dé& phat trién cép tin
dung xanh.

Sau khi thu thap di¥ liéu, nghién ctu
tién hanh danh gia dé tin cay thang do
thdng qua céng cu Cronbach’ alpha,
phan tich thong ké mo ta, twong quan,
héi quy theo phwong phap binh
phuwong bé nhat (OLS) va phan tich
phuwong sai (ANOVA) v&i phan mém
SPSS 20.

M6 hinh hoéi quy bdi md t& mbi quan
hé git)a cac nhém nhan té (bién doc
lap) dbi v&i bién phu thudc dwoc biéu
dién:

HUHI; = Bo + B1 MTKS; + B2 DGRR; +
Bs CCKS; + B4 TTKS; + s GSRR; + ¢
Trong d6: HUHI la bién phu thuéc
(Tinh hiéu lwc cta HTKSNB tin dung
xanh), va MTKS (Méi trwong kiém
soat), DGRR (Panh gia rii ro), CCKS
(Co ché kiém soat), TTKS (Théng tin
va truyén thong), GSRR (Giam sat rai
ro) 1a cac bién doc lap lién quan dén 5
nhan t& méi trwéng kiém soat, danh
gia rai ro, co ché kiém soat, théng tin
truyén théng va giam sat trong ly
thuyét ctia COSO.
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4. KET QUA NGHIEN CUrU VA THAO
LUAN

4.1. Khai quat thwc trang tin dung
xanh tai cac ngan hang Viét Nam
Trén co s& méi trwong phap ly vé
ngan hang xanh, hoat dong xanh cua

NH bao gébm cac hoat ddng trong ndi
bd NH (tiét kiem gidy, nang lvong, st
dung céng nghé), hoat déng cung cap
dich vu NH xanh dén khach hang (tin
dung, tién g, thanh toan...). Céc
NHTM Viét Nam da trién khai nhiéu

hoat déng xanh lién quan (Bang 1).

Bang 1. Tém tat hoat ddng ngan hang xanh, tin dung xanh tiéu biéu tai Viét Nam

STT Ngan hang N6i dung hoat ddng NH xanh

1 |[NHTMCP Coéng Thwong |- Ban hanh chinh sach quan ly rdi ro méi trwéng va xa hoi
Viét Nam (Vietinbank) trong hoat déng cép tin dung
NHTMCP Sai Gon - K& hoach hanh déng vé chién lwvoc tin dung xanh
Thuwong Tin (Sacombank)| . cung cp san pham tin dung xanh
NHTMCP Ky Thwong
(Techcombank)

2 |NHTM CP Buwu dién Lién |- Chwong trinh “NH xanh” méi trwdng ndi bd: Xay dwng Van
Viét (LiénVietPostBank) |phong cong s& xanh, Ddi gidy Iy cay xanh, Quay giao dich

xanh vi nu cwdi khach hang

- Chuwong trinh “NH xanh” déi v&i méi trwuéng bén ngoai:
“Thi Bay Xanh”, “Thé hé xanh”, “Khéng gian xanh — Vi nu
cuw®i khach hang”

3 |NHTMCP DBau tw va phat |Ky théa thuan hop tac véi Dai s& quan Dan Mach vé hé tro
trién Viét Nam (BIDV) cho vay dbi v&i doanh nghiép st dung tiét kiém nang lwong
NHTMCP Ky Thwong ~ |va san xuat sach.

(Techcombank)
NHTMCP Sai Gon (SCB)
4 |NHTMCP A Chau (ACB) |Cung cap cac khoan cho vay wu dai déi véi doanh nghiép tw
Quy tin dung xanh (Thuy ST), Co’ quan hop tac quéc té Nhat
Ban nh&m khuyén khich doanh nghiép dau tw vao cac dy an
gop phan phat trién kinh té, xa hoi bén virng

6 |Cac NHTM Viét Nam - Quy dinh vé& san phadm tin dung, quy trinh tin dung, hé

thdng xép hang khach hang vay, han muec tin dung, béo
dam no vay, phan quyén kiém soat tin dung, chinh sach
khach hang, chinh sach 1ai suét, chi tiéu k& hoach dw no tin
dung, ty 1& n x4u, thu nhap lai...

- Hoat ddng ngan hang xanh tir cung cap dich vu NH dién tc
- Hoat déng ddéng goép cho cong dbng va xa hoi

Ngudn: Tdng hop tir quy dinh ndi bd ctia cac NHTM.

Bang 1 cho thdy cac NHTM Viét Nam
da c6 nhirng quy dinh lién quan dén

hoat ddng ngén hang xanh, tin dung
xanh va trién khai cac hoat dong nay
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c6 ldng ghép gitba muc tiéu hiéu qua
kinh doanh va muc tiéu phat trién bén
virtng. Hoat déng xanh cia NH rat
rong, nghién clru nay chi nghién ctru
KSNB hoat déng cép tin dung xanh tai
NH dwa vao cac nhan té anh hudéng
dén HTKSNB ctia COSO.

Biéu d6 1. Dv no tin dung xanh tai Viét
Nam

Ty trong du ng tin dung xanh (%)
i3

6 4
3o o e 2

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nguén: Ngan hang Nha nwéc Viét Nam.

Sé lieu Biéu 1 cho thdy sau hon 6
nam ké tr khi Chi thi 03 cia Ngan
hang Nha nw&c Viét Nam duwoc ban
hanh, ty trong tang trwdng tin dung
xanh tai Viét Nam da c6 nhitng dau
hiéu tich cwc qua tirng nam voi ty
trong duv ng cép tin dung xanh trong
trong tbng dw no tin dung cé tang
trwdng tuy van con chiém ty trong nhé.
Vi vay lam thé nao dé phat trién va
kiém soat hoat dong tin dung xanh la
diéu can dwoc quan tam.

4.2. Phan tich sy tac dong cua cac
nhan té tir div liéu khao sat

Théng ké dir liéu khdo sat ctia nghién
ctu cho thay, gia tri trung binh cla
cac bién déu cao hon mic 3 trong
thang do Likert 5 diém (Bang 2).
Trong do, thang do TTKS dwogc danh
gia cao nhét, v&i gia tri trung binh 1a
3,55. Thang do MT va&i gia tri trung
binh 1a 3,21 - la thang do c6 gia tri
trung binh thp nhét trong cac thang

do cla cac bién doc lap. Db voi
thang do bién phu thudc, két qua
phan tich cho thdy mic danh gia
twong dbi ddng déu gira cac bién
quan sat vo&i gia tri trung binh cla
thang do la 3,33.

Bang 2. Gia tri trung binh cla thang do

Bién Trung binh

M6i truwerng kiém soat (MT) 3,21
Banh gia rdi ro (BGRR) 3,29
Co ché kiém soat (CCKS) 3,55
Thoéng tin va truyén théng (TTKS)| 3,31
Giam sat rti ro (GSRR) 3,24
Tinh hiéu lwc hoat déng cép tin 333
dung xanh (HUHI) ’

Nguén: Két qud xt ly dir liéu khdo sat
nam 2023.

Kiém djnh d6é tin cay cua thang do
Khi Cronbach’s Alpha = 0,6 thi thang
do c6 thé chip nhan dwoc vé mat do
tin cay (Nguyén Binh Tho, 2013). Vé
ly thuyét, Cronbach’s Alpha cang cao
cang tét. Théong thuwong, do tin cay
cla mot thang do nén nam trong
khodng tir 0,6 dén 0,9. Két qua kiém
dinh d6 tin cdy cua cac thang do duwoc
thé hién trong Bang 3.

Bang 3. Kiém dinh d6 tin cay cta thang do

.« | Hé sb twong quan He so :
Bien bién tbng thap nhét Cronbach’s

Alpha
MTKS 0,688 0,928
PGRR 0,726 0,874
CCKS 0,630 0,911
TTKS 0,767 0,867
GSRR 0,646 0,881
HUHI 0,454 0,805

Ngudn: Két qud xt ly dir liéu khdo sat
nam 2023.
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Nhw vay do tin cay cla cac thang do
déu c6 hé sbé Cronbach’ alpha nam
trong khoang tr 0,805 dén 0,928, céac
bién quan sat déu cé hé sbd twong
quan bién téng I&n hon 0,3 cho thay
cac thang do déu dat dwoc dd tin cay
yéu cau.

Phan tich nhan té kham pha

Cac thang do sau khi dwoc kiém dinh
do tin cay va dat yéu cau lan luot
dwoc dwa vao phan tich nhan té kham
pha. Nghién clru s&* dung phwong
phap rut trich Principal Axis Factoring

Bang 4. Két qua phan tich nhan té6 kham pha

v&i phép xoay Promax. Két qua cho
thdy sau khi phan tich nhan t6 da rat
trich dwoc 5 nhan td véi phwong sai
trich dat dwoc 1a 49,7%. Hé s6 KMO
cua kiém dinh Bartlett bdng 0,929 va
gia tri Sig ctia phép kiém dinh = 0,000.
Cac hé sb tai nhan t6 déu 1&n hon
0,4. Diéu nay cho thay phan tich nhan
t6 14 phu hop. Kiém dinh lai d6 tin cay
cla cac thang do sau khi phan tich
nhan t6 kham pha cho thdy déu dat
yéu cau. Két quad phan tich nhan t6
nhw Bang 4:

Nhan t6

Bién quan sat 1 2

MTKS1 0,798

MTKS2 0,695

MTKS3 0,968

MTKS4 0,763

MTKS5 0,737

DGRR1 0,609

DGRR2 0,823

CCKS1

0,585

CCKS2

0,947

CCKS3

0,785

CCKS5

0,643

CCKS6

0,606

TTKS1

0,894

TTKS2

0,875

GSRR1

0,712

GSRR2

0,744

GSRR3

0,706

Nguoén: Két qua xt ly dir liéu khao sat nam 2023.

Sau khi phan tich nhan tb, cac thang
do dwoc dat tén lai nhw sau:
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Nhan t6 1 (Méi trwdng kiém soat) bao
gdbm cac bién: MTKS1, MTKS2,
MTKS3, MTKS4, MTKS5

Nhan t6 2 (Panh gia rui ro) gdbm cac
bién: DGRR1, DGRR2

Nhan t6 3 (Co ché kiém soat) goém
cac bién: CCKS1, CCKS2, CCKS3,
CCKS5, CCKS6

Nhan t6 4 (Théng tin va truyén théng)
bao gébm cac bién: TTKS1, TTKS2
Nhan t6 5 (Giam sat) bao gébm céac
bién: GSRR1, GSRR2, GSRR3

Phén tich héi quy

Nghién ctu thwc hién phan tich hoi
quy theo phwong phap OLS dé& xem
xét mirc d6 tac déng gitra cac bién
doc lap dén bién phu thudc. Két qua
phan tich héi quy thé hién & Bang 5.

Bang 5. K&t qua phan tich hdi quy theo
phuong phap OLS

Ténbién|H&s6 B Heésé | GiatriP -
Behuan hoa value

Hang s6 0,362 0,059

MTKS (0,281 |0,313 0,000

DGRR (0,047 |0,050 0,475

CCKS 0,213 |0,212 0,015

TTKS 0,091 |0,109 0,075

GSRR (0,262 |0,248 0,001

Gia trj Sig. cua mé hinh = 0,000

R?=79,8%

Hé sb Durbin-watson = 1,946

Hé sb VIF < 10

Nguodn: Két qud xr ly dir liéu khao sat
nam 2023.

Bang 5 cho thdy mé hinh héi quy cd
gia tri Sig. = 0,000 nhé hon mirc y

nghia 5% nén md hinh hdi quy cé y
nghia thdng ké. Gia tri R? = 79,8% cho
thdy cac bién doc lap trong mé hinh
gidi thich dwoc 79,8% sw bién thién
ctia bién phu thuéc. Hé sb Durbin —
watson = 1,946 gan bang 2 va cac hé
s6 VIF déu nhé hon 10 nén mé hinh
hoi quy khéng xdy ra hién twong tw
twong quan va da cong tuyén.

Phwong trinh héi quy nhw sau:

HUHI = 0,362 + 0,281*MTKS +
0,047*DGRR + 0,213*CCKS +
0,0912*TTKS + 0,262*GSRR

Trong 5 bién doc lap, bén bién GSRR,
TTKS, MTKS va CCKS tac dong lén
bién HUHI & mi&c y nghia 5%. Riéng
tac dong ctia bién DGRR dén HUHI
khéng c6 y nghia théng ké&. Nhw vay
mé hinh hdi quy cho thdy bdn thanh
phadn GSRR, TTKS, CCKS va MTKS
déu tac dong tich cwc 1én bién HUHI,
trong d6 tac dong clta bién MTKS Ia
manh nhét thé hién & hé sb Benuan hoa =
0,313 va ké dén la bién GSRR Vvoi
Behuan hea = 0,248 va bién CCKS véi
Bohuan hea = 0,212 va cudi cung la TTKS
vOi Bchuén hoa = 0,109.

Phén tich sw khac biét

Két qua hoi quy (Bang 5) cho thay bén
bién MTKS, CCKS, TTKS va GSRR
déu tac dong cung chiéu dén HUHI.
Dbé danh gia liéu sy tac dong cla cac
bién nay cé khac nhau theo loai hinh
ngan hang hay khéng, nghién ctu
thwc hién kiém dinh sw khac biét
thdng qua thu tuc phan tich ANOVA.

Két qud phan tich phwong sai theo
loai hinh NH cho cac bién MTKS,
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CCKS, TTKS va GSRR co gia tri Sig.
déu nhé hon mirc y nghia 10% nén cé
thé két luan rang cé su khac biét co y
nghia théng ké vé su danh gia nhan té
MTKS, CCKS, TTKS va GSRR gilra
hai nhom ngan hang: NHTM NN va
NHTM CP. Can c& vao gia tri trung
binh c6 thé két luan NHTM NN duoc
danh gia & mic cao hon vé su tac
dong cua cac thanh phan nay so voi
NHTM CP.

5. KET LUAN VA KHUYEN NGHI

Két qua nghién ctru cho thdy phan Ion
cac nhan t6 (bién doc lap) nhuw MTKS,
CCKS, TTKS va GSRR (ngoai trw
DGRR) déu cé anh huwéng dén (bién
phu thudc) tinh hiéu Iwc cia hoat dong
cép tin dung xanh tai NHTM Viét Nam.
Tuy nhién, két qua nghién ciru ciing
cho thdy m&c dd6 hiéu lwc cia cac
nhan t6 KSNB dén hoat dong cép tin
dung xanh tai cac NHTM Viét Nam
trong mau khdo sat chi & muc trén
trung binh tir 3,21 dén 3,55 (Bang 2).
Chi tiét két qua khao sat danh gia vé
mec dd hiéu qua thwc hién tin dung
xanh (HUHI): Ty trong dw ng tin dung
xanh trén téng dw no tin dung ngay
cang tdng dwoc danh gia thap nhét
véi trung binh la 3,23 (so v&i diém cao
nhat la 5), NH c6 thudng xuyén kiém
tra, d6i chiéu theo ké hoach va dét
xuét cac khoan tin dung xanh da cép
dwoc danh gia v&éi mic trung binh 1a
3,43 diém, Kiém toan noi bo/ bd phan
kiém tra, kiém soat ndi bd NH co ké
hoach cu thé vé kiém toan hoat dong
cép tin dung xanh duwgc danh gia thap
nhét, véi mae trung binh 1a 3,04.

Dwa trén két qua nghién clru va dic
két cac y kién tra 16i tlr khao sat véi 2
cau hdéi mé trong Bang hdi, nhém tac
gia dé xuét cac giai phap nhu sau:

Vé moi trwong kiém soat, 1anh dao
NH can thé hién sy quan tam dén tin
dung xanh théng qua viéc ban hanh
cac van ban cu thé, ré rang, quy dinh
I6ng ghép kiém soat hoat dong cap tin
dung xanh trong chinh sach tin dung,
quy trinh tin dung, hé théng phan loai
khach hang cép tin dung xanh, chinh
sach khen thudng dbi véi nhan vién
tham gia cép tin dung xanh, thyc hién
cac |&p dao tao va nhan thirc vé loi
ich cia ngan hang xanh va tin dung
xanh, chu trong hon vao cac dy an
vay co tac doéng tich cuc dén moi
trvong.

Vé giam sat rai ro, ngan hang can
chu trong xay dwng danh muc va ché
dd bao cao thwong xuyén va dinh ky
lién quan dén cép tin dung xanh. Tl
dé yéu cau nhan vién thwc hién bao
cao danh gia rai ro trong hoat déng tin
dung xanh, bao cdo vé cac yéu kém
trong quy trinh tin dung xanh va x@ ly
kip thoi cac bao cao bat thwdng. Lanh
dao NH can yéu cau kiém toan noi
bd/bd phan kiém tra, kiém soat ndi bd
cd ké hoach cu thé vé kiém toan hoat
dong chuyén dé vé ngan hang xanh
va tin dung xanh.

Vé co ché kiém soat, hé thdng danh
gia nhiém vu thwc hién ctia NH can bb
sung cac chi tiéu danh gia k& hoach
thwc hién cép tin dung xanh di kém
v&i chinh sach lvong thuéng. NH can
nang cao tinh hiéu lwc cha quy dinh
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vé xép hang tin dung ndi bd véi muc
tieu sir dung quy dinh nay trong xem
xét quyét dinh tin dung, wu dai tin
dung xanh, phan loai n¢g va lap dw
phong rdi ro ¢6 chu y dén tin dung
xanh.

Vé théng tin va truyén théng, ngan
hang can da dang cac hinh thic
truyén théng théng tin vé ngan hang
xanh va tin dung xanh dén nhan vién
va khach hang bang nhiéu hinh thirc
khac nhau nham nang cao y thirc vé
tdm quan trong nhuv la moét trong
nhitng chién lwoc cla ngan hang
xanh gop phan giip NH phat trién bén
virng. Cac quy dinh, chinh sach tin
dung xanh néi bd can dwoc théng tin,
truyén thdng dén nhan vién; khéng
nén chi dirng lai dwéi dang van ban
ma can dwoc thiét ké nhiéu hon dwoi
dang Iwu d& phan quyén kiém soat tin
dung, mé ta dwdi dang bang cau hoi
va trd 10i rd rang, cu thé. Théng tin
truyén thédng canh bao rui ro tin dung
xanh dén lanh dao va nhan vién can
dwoc duy tri tir trén xudng va bao céo
tr dwdi 1én thwong xuyén.

Vé danh gia rai ro, tuy két qud mo
hinh vé& nhan té danh gia rdi ro khéng

TAI LIEU TRICH DAN

cé y nghia théng ké& nhwng két qua
khao sat ciing cho thdy NH can lvu y
thong tin canh bao rui ro khi cod sw
thay ddi bat lgi trong méi trwong kinh
doanh, hoat dong tin dung xanh, xay
dwng tiéu chi bao céo va yéu ciu bao
cdo canh bao sém no vay cé van deé,
no vay co6 tac dong xau dén moi
trwdng sinh thai, thién nhién.

Phan tich nhan té bi gi¢i han sb lwong
190 trwdng hop tr l&nh dao va nhan
vién clia 18 NHTM tai Viét Nam nén y
nghia théng ké va do tin cay cta mot
s6 nhan té tac dong dén tinh hiéu lwc
KSNB hoat déng cép tin dung xanh tai
cac NHTM con c6 nhitng han ché.
Nghién ctru tao tién dé& cho cac nghién
ctru tiép theo trong viéc mé rong sb
lwong mau nham tdng méc y nghia va
do tin cay cta md hinh nghién ctru.
Mot sé dé xuét dé nang cao tinh hiéu
lwc KSNB hoat déng c4p tin dung xanh
tai cac NHTM trong pham vi nghién
ctru nay co lién quan dén cac nhan té
anh huwéng dén KSNB theo mé hinh
ctiia COSO, Basel; diéu nay ciing tao
tién d& d& mé& rong huéng dé xuét
cho c&c nghién ctru tiép theo. O
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