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Blockchain là một xu hướng công nghệ mới đang thu hút sự quan tâm đáng kể từ
các doanh nghiệp hoạt động trong nhiều lĩnh vực khác nhau. Trong lĩnh vực logistics,
công nghệ này được kỳ vọng đem lại nhiều lợi ích khi cho phép quản lý truy vết đơn
hàng, tìm ra nguồn gốc của các vấn đề như hỏng hóc trong quá trình vận chuyển
một cách dễ dàng hơn, tối ưu hóa quá trình truy xuất trách nhiệm trong chuỗi cung
ứng. Mặc dù đã có một số công ty trên toàn cầu áp dụng thành công công nghệ này
vào hoạt động logistics của họ, nhưng vẫn còn một số lo ngại về các rủi ro tiềm ẩn
mà blockchain có thể mang lại. Nghiên cứu thảo luận về các ứng dụng của công
nghệ blockchain trong hoạt động logistics, và đề xuất những kiến nghị giúp các
doanh nghiệp logistics tại TPHCM có thể khai thác được công nghệ này.
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1. DẪN NHẬP
Xu thế kinh tế số trên thế giới ngày
nay tập trung chính vào việc sử dụng
điện toán đám mây, internet vạn vật,
trí tuệ nhân tạo, tự động hóa, ứng
dụng vật liệu tiên tiến, đầu tư sử dụng
năng lượng tái tạo trong các hoạt
động sản xuất kinh doanh và sự bùng
nổ mạnh mẽ của thương mại điện tử.
Có thể nói rằng, nắm bắt và ứng dụng
được công nghệ tiên tiến trong các
hoạt động của doanh nghiệp và xây
dựng nền tảng số hiệu quả vừa là cơ

hội, vừa là thách thức mà các doanh
nghiệp logistics hoạt động tại TPHCM
phải vượt qua để đạt được sự tồn tại
và phát triển bền vững sau những hậu
quả của đại dịch COVID-19 cùng với
sự phức tạp trong tình hình kinh tế
chính trị thế giới hiện nay. Trong số
các giải pháp chuyển đổi số hiện nay,
công nghệ blockchain đã và đang
được áp dụng ngày càng rộng rãi hơn.
Nhiều doanh nghiệp logistics trên thế
giới xem đây là một trong những giải
pháp tối ưu trong quản lý chuỗi cung
ứng và quản trị hậu cần logistics. Việc
đúc kết kinh nghiệm ứng dụng
blockchain trong hoạt động logistics
của một số doanh nghiệp nước ngoài
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và xem xét triển vọng áp dụng công
nghệ mới này ở các doanh nghiệp
logistics Việt Nam có thể giúp doanh
nghiệp bắt nhịp được với xu hướng
toàn cầu và phát triển tốt hơn trong
thời gian tới.

2. MỘT SỐ KHÁI NIỆM
2.1. Khái niệm logistics
Theo từ điển Oxford, logistics là “việc
tổ chức cung ứng và dịch vụ đối với
một hoạt động phức tạp nào đó”
(Oxford Advanced Learner’s Dictionary,
2013: 11439). Logistcs giữ vai trò
quan trọng đối với doanh nghiệp và cả
nền kinh tế quốc tế, bởi lẽ logistics: (1)
là công cụ liên kết hoạt động kinh tế
giữa các quốc gia trên thế giới
thông qua cung ứng nguyên liệu,
phân phối lưu thông và mở rộng thị
trường; (2) giúp tối ưu quá trình sản
xuất, kinh doanh từ khâu đầu đến khi
sản phẩm, dịch vụ đến tay người tiêu
dùng; (3) giúp cắt giảm chi phí của
hoạt động phân phối; (4) hỗ trợ cho
các nhà quản lý, đặc biệt trong quá
trình đưa ra quyết định về hoạt động
sản xuất kinh doanh (Christopher,
2016: 9-24).

Tại Việt Nam, Điều 233, Luật thương
mại 2005 xác định logistics “là hoạt
động thương mại, theo đó thương
nhân tổ chức thực hiện một hoặc
nhiều công việc bao gồm nhận hàng,
vận chuyển, lưu kho, lưu bãi, làm thủ
tục hải quan, các thủ tục giấy tờ khác,
tư vấn khách hàng, đóng gói bao bì,
ghi ký mã hiệu, giao hàng hoặc các
dịch vụ khác có liên quan đến hàng
hóa theo thỏa thuận với khách hàng
để hưởng thù lao” (Quốc hội, 2005:
59).

2.2. Khái niệm doanh nghiệp
logistics
Theo Coyle và cộng sự (1996), doanh
nghiệp logistics là các nhà cung cấp
một hoặc một số công đoạn hay tất cả
chức năng logistics, bao gồm từ giao
nhận hàng hóa, làm thủ tục giấy tờ, tổ
chức vận tải, đóng gói, ghi nhãn hiệu
bao bì, lưu kho bãi, phân phối hàng
hóa tới đơn vị phân phối hoặc tới nơi
tiêu thụ theo yêu cầu của khách hàng.
Nhìn chung, doanh nghiệp logistics
đóng vai trò là một trụ cột trung gian
cũng như là cố vấn cung ứng dịch vụ
để hỗ trợ doanh nghiệp sản xuất kinh
doanh cùng phát triển (Biểu đồ 1).

Biểu đồ 1. Vai trò của doanh nghiệp logistics trong chuỗi cung ứng và các giao dịch

Nguồn: An Thị Thanh Nhàn, 2018.

2.3. Khái niệm công nghệ blockchain
và ứng dụng thực tiễn

Được giới thiệu vào năm 2008 bởi
Satoshi Nakamoto nhằm ghi nhận lịch
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sử giao dịch tiền kỹ thuật số như
Bitcoin, công nghệ blockchain có thể
được hiểu là các khối dữ liệu mã hóa
được phân cấp, lưu trữ và liên kết
với nhau thông qua thông tin hàm
băm (hash) thành chuỗi chứa đựng
thông tin về thời gian khởi tạo, thông
tin giao dịch (PWC, 2017). Đặc biệt,
các chuỗi thông tin này gần như
không thể giả mạo, chỉnh sửa và có
thể được cập nhật, mở rộng theo thời
gian (thông qua bổ sung thêm thông
tin vào chuỗi bằng chữ ký điện tử số
hóa).
Với sự phát triển của công nghệ thông
tin thì mối hiểm họa về các cuộc tấn
công mạng từ tin tặc (hacker) đang
ngày càng tinh vi hơn khiến cho hệ
thống máy chủ (main server) truyền
thống dễ bị đột nhập và sụp đổ hơn
trước, từ đó khiến cho hoạt động của
toàn bộ chuỗi cung ứng bị chậm trễ.
Việc áp dụng công nghệ blockchain sẽ
giải quyết được vấn đề này bằng cách
cho phép tất cả các giá trị, hàng hóa
và quyền có thể được giao dịch mà
không cần một máy chủ chung cụ thể
nào, vẫn đảm bảo sự minh bạch về
nguồn gốc và quyền sở hữu sản
phẩm. Điều đó giúp các doanh nghiệp
áp dụng blockchain trong hệ thống
quản lý chuỗi cung ứng và quản trị
hậu cần logistics có thể cắt giảm chi
phí và đẩy nhanh quá trình, từ đó trở
nên linh hoạt hơn vì nhiều nhiệm vụ
công việc thủ công trước đây được
thực hiện tự động thông qua các bản
hợp đồng thông minh (Radziwill,
2018).

Ngoài ra, công nghệ blockchain còn
có khả năng cải thiện lĩnh vực internet
vạn vật (IoT). IoT, một trong những
công nghệ thông tin và truyền thông
(ICT) tiềm năng nhất, đã và đang
được phát triển mạnh mẽ thời gian
gần đây nhờ vào tiềm năng tích hợp
vạn vật, còn được gọi là các đối
tượng thông minh, vào internet và
cung cấp nhiều dịch vụ khác nhau
cho người sử dụng (Atzori và các
cộng sự, 2015). Các ứng dụng điển
hình của IoT hiện nay bao gồm quản
lý hậu cần thông qua công nghệ
Nhận dạng tần số vô tuyến (RFID),
nhà thông minh, y tế điện tử và
ngành hàng hải…

3. KINH NGHIỆM ÁP DỤNG CÔNG
NGHỆ BLOCKCHAIN TRONG HOẠT
ĐỘNG LOGISTICS CỦA MỘT SỐ
DOANH NGHIỆP TRÊN THẾ GIỚI
Với những ưu điểm được đề cập ở
trên, công nghệ blockchain bắt đầu
được các doanh nghiệp quan tâm ứng
dụng vào các hoạt động vận hành,
vận tải, theo dõi dấu vết hàng hóa và
tài chính.

Công ty khởi nghiệp UbiMS đã áp
dụng công nghệ blockchain để tạo ra
một siêu nền tảng dựa trên đám mây
độc đáo. Đây là hệ thống quy trình
chuỗi cung ứng 3D đầu tiên trên thế
giới, giúp kết nối nhiều nhà cung cấp
hàng hóa với người tiêu dùng trên
khắp thế giới. UbiMS cung cấp một cơ
sở hạ tầng chuỗi cung ứng dùng
chung cho các doanh nghiệp vừa và
nhỏ, được mô hình hóa quy trình
chuỗi cung ứng điện tử toàn cầu dưới



ĐỖ LÝ HOÀI TÂN - TRẦN NGỌC LINH – ÁP DỤNG CÔNG NGHỆ BLOCKCHAIN... 15

dạng 3D để quản lý và phân phối
hàng hóa. Đặc biệt, với việc phát triển
dựa trên công nghệ blockchain,
UbiMS trở thành hệ thống cơ sở hạ
tầng chuỗi cung ứng mở phi tập
trung đầu tiên với tiềm năng có thể
thay đổi toàn bộ cách hoạt động
trong ngành chuỗi cung ứng toàn
cầu (Dobrovnik và các cộng sự,
2018).

IBM cùng với Samsung đã phát triển
nền tảng ADEPT (Autonomous
Decentralized Peer to Peer Telemetry).
Trong đó, nền tảng đã sử dụng 3 giao
thức để xây dựng hệ thống quản lý
ngang hàng phi tập trung dựa trên
nền tảng công nghệ blockchain, bao
gồm: Bit Torrent (để chia sẻ tập tin),
Ethereum (cho hợp đồng thông
minh) và TeleHash (cho nhắn tin). Hệ
thống sẽ giúp các bên liên quan có
thể theo dõi hàng hóa trong suốt toàn
bộ quá trình vận chuyển với độ chính
xác và tin cậy cao, từ đó giúp truy vết
nhanh chóng và giảm đáng kể việc
gian lận trong quá trình phân phối

sản phẩm (Kũckelhaus và Chung,
2018).

IBM, Walmart và Nestle tin rằng việc
áp dụng công nghệ blockchain vào
lĩnh vực quản lý hậu cần logistics sẽ
cải thiện quy trình theo dõi và xác
thực nguồn gốc sản phẩm, đặc biệt là
sản phẩm có giá trị gia tăng thấp như
hàng nông sản và một số loại hàng
hóa khai khoáng, giữa những bên liên
quan cho đến khi chúng được giao
đến người tiêu dùng (Biểu đồ 3)
(Dickson, 2016). Cùng với đối tác,
Walmart đã phát triển giải pháp
blockchain nhằm xác định nguồn gốc
sản phẩm và theo dõi phương pháp
nuôi trồng thực phẩm, từ đó giúp
Walmart có thể phát hiện bất kỳ sản
phẩm nào không phù hợp với tiêu
chuẩn chất lượng đề ra và có hướng
xử lý nhanh chóng. Từ khi giải pháp
này ra đời, Walmart đã phát triển nền
tảng Food Trust để truy vết nguồn gốc
sản phẩm và theo dõi sự tuân thủ các
quy định an toàn thực phẩm của các
chuỗi cung ứng (IBM, 2017).

Biểu đồ 3. Giải pháp blockchain trong chuỗi cung ứng của IBM

Nguồn: IBM, 2017.
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Hiện nay, việc sử dụng hợp đồng thông
minh dựa trên công nghệ blockchain
đang đưa đến những lợi ích to lớn
trong nền kinh tế, đặc biệt trong lĩnh
vực logistics vốn yêu cầu tính minh
bạch và chính xác cao. Đi tiên phong
trong việc này là nền tảng ShipChain
khi tất cả quy trình giao dịch trên nền
tảng sẽ được thanh toán bằng “ship
tokens”, đơn vị tiền điện tử mà các bên
tham gia phải mua để thanh toán cước
giao dịch và vận chuyển trên hệ thống.
Theo đó, các giao dịch sẽ được tự
động hóa từ khâu xác minh đơn hàng,

thời gian giao hàng và kiểm tra chất
lượng đơn hàng (nhiệt độ, độ ẩm…)
có được đảm bảo trước khi kích hoạt
các bước tiếp theo như thỏa thuận
giữa các bên (Hamilton, 2018).

Có thể khẳng định rằng, việc áp dụng
công nghệ blockchain vào hệ thống
logistics đã phần nào đáp ứng được
nhu cầu ngày càng cao hơn trên thị
trường khi giúp cải tiến hiệu năng
thông qua tích hợp hợp đồng thông
minh, đảm bảo tính minh bạch, hỗ trợ
truy vết đơn hàng trong quá trình vận
chuyển.

Biểu đồ 4. Quy trình hợp đồng thông minh trong logistics

Nguồn: DHL, 2017.

4. TRIỂN VỌNG ÁP DỤNG CÔNG
NGHỆ NÓI CHUNG VÀ CÔNG NGHỆ
BLOCKCHAIN NÓI RIÊNG TRONG
DOANH NGHIỆP LOGISTICS TẠI
TPHCM
Việc áp dụng công nghệ trong quản lý
hoạt động kinh doanh đã và đang
nhận được nhiều sự quan tâm của
các doanh nghiệp logistics tại Việt
Nam nói chung và tại TPHCMnói riêng.
Theo kết quả từ khảo sát của Hiệp hội
Logistics Việt Nam (VLA) về ứng dụng
công nghệ trong các doanh nghiệp
logistics năm 2018, có đến 87% doanh
nghiệp trong ngành cho rằng ứng

dụng công nghệ sẽ đem lại những lợi
thế cạnh tranh cho doanh nghiệp, 83%
trong tổng số doanh nghiệp được khảo
sát khẳng định việc thúc đẩy đổi mới
công nghệ là nhiệm vụ chính của các
nhà cung cấp dịch vụ logistics (Hải
Vân, 2018). Mặc dù, kết quả khảo sát
từ nghiên cứu của Nguyễn Văn Vân
và Nguyễn Xuân Quyết (2022) chỉ ra
ngoài khai báo hải quan có mức áp
dụng công nghệ thông tin ở mức75,2%
thì tất cả các ứng dụng công nghệ
thông tin còn lại đều bị các hội viên
VLA bỏ qua hoặc không có nhu cầu
áp dụng vào hoạt động kinh doanh.
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Bảng 1. Tình hình áp dụng công nghệ thông tin ở doanh nghiệp thành viên của VLA

STT Ứng dụng công nghệ thông tin Thực hiện Kỳ vọng thực hiện ở
tương lai gần (%)

Không có nhu
cầu (%)

1 Logistics thông minh 6,1 29,7 64,2
2 Logistics xanh 5,4 27 67,6
3 Logistics cho thương mại điện tử 10,8 27 62,2
4 Thương mại điện tử 15,5 23,6 60,8
5 Logistics điện toán đám mây 10,8 23,6 65,5
6 Theo dõi và truy xuất 38,5 14,9 46,6
7 Hệ thống quản lý giao nhận 41,9 14,9 43,2
8 Quản lý đơn hàng 16,9 20,3 62,8
9 Quản lý nhân sự 26,4 20,9 52,7
10 Hệ thống quản lý kho hàng 34,5 20,3 45,3
11 Hệ thống trao đổi dữ liệu điện tử 31,8 14,9 53,4
12 Hệ thống quản lý vận tải 37,6 22,1 40,3
13 Khai báo hải quan 75,2 54,0 19,5
14 Soi mã vạch 27 24,3 48,6
15 Nhận dạng bằng sóng vô tuyến 4,7 18,9 76,4

Nguồn: Nguyễn Văn Vân và cộng sự, 2022.

Trong khi đó, tại TPHCM, kết quả từ
khảo sát của Nguyễn Thành Hùng
(2021) đối với các doanh nghiệp
logistics TPHCM cho thấy mặc dù các
doanh nghiệp thừa nhận tầm quan
trọng và lợi thế của công nghệ
blockchain trong lĩnh vực logistics
tương lai, tuy nhiên, phần lớn đều tỏ
ra thụ động và dè chừng trong việc áp
dụng công nghệ này vào hoạt động
kinh doanh của doanh nghiệp.

Nhìn chung, việc áp dụng công nghệ
blockchain như một công cụ để thúc
đẩy hoạt động kinh doanh của các
doanh nghiệp logistics tại Việt Nam
nói chung và tại TPHCM nói riêng hiện
nay dù rất tiềm năng nhưng vẫn còn
nhiều thách thức. Cụ thể:

Thứ nhất, về cơ sở hạ tầng công nghệ
thông tin.

Theo Võ Thành Phong và Ngô Đình
Sáng (2023), kết cấu hạ tầng công
nghệ thông tin của Việt Nam và
TPHCM còn nhiều bất cập. Tốc độ,
chất lượng hạ tầng công nghệ hiện
nay vẫn chưa đủ để đáp ứng yêu cầu
ứng dụng các phương thức quản lý,
điều khiển tự động, từ xa; trong khi
chi phí nghiên cứu, đầu tư hạ tầng
cao, cùng với yêu cầu tích hợp,
chuyển đổi đồng bộ với các hệ thống,
cơ sở hạ tầng khác đòi hỏi phải có
thời gian chỉnh sửa hệ thống và tối ưu
chi phí để đảm bảo hiệu quả hoạt
động kinh doanh và tính bảo mật,
an toàn thông tin. Đây là một thách
thức lớn đối với nhiều doanh nghiệp
trong thực hiện đổi mới công nghệ
dựa trên nền tảng IoT và blockchain
vốn đòi hỏi nguồn băng thông đủ
mạnh để quá trình truyền tải thông
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tin và dữ liệu được diễn ra nhanh
chóng.

Thứ hai, về nguồn lực tài chính sẵn có
của các doanh nghiệp logistics.

Theo Bộ Công Thương (2020),
khoảng 70% trong tổng số 4.000
doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh
vực logistics đang tập trung ở TPHCM
và các tỉnh lân cận thì có tới 2.000
doanh nghiệp logistics là công ty trách
nhiệm hữu hạn một thành viên và
khoảng 90% doanh nghiệp có mức
đăng ký vốn ở mức dưới 10 tỷ đồng
(thấp hơn mức vốn đăng ký bình quân
của doanh nghiệp cả nước). Ngoài ra,
chỉ có khoảng 400 doanh nghiệp tham
gia VLA và các doanh nghiệp này đại
diện cho trên 60% thị phần cả nước,
bao gồm nhiều doanh nghiệp hàng
đầu trong ngành. Như vậy, phần lớn
doanh nghiệp logistics tại Việt Nam

nói chung và TPHCM nói riêng là các
doanh nghiệp vừa và nhỏ, hoạt động
chủ yếu trong mảng cung cấp các dịch
vụ giao nhận, cho thuê kho bãi, làm
thủ tục Hải quan, gom hàng lẻ nên họ
chủ yếu ưu tiên đầu tư vào các hoạt
động tăng trưởng ngắn hạn và xem
việc đổi mới công nghệ là không cần
thiết vì chi phí đất đỏ từ các giải pháp
này.

Thứ ba, về nguồn nhân lực logistics.

Xét ở quy mô toàn quốc, số liệu từ
World Bank (2021) cho thấy lực lượng
lao động Việt Nam hiện vẫn đang
thiếu hụt các kỹ năng cần thiết để hiệu
quả hóa lợi thế của công nghệ số
trong môi trường hiện đại. So với các
nước khác, người dân trong nước sở
hữu những kỹ năng liên quan đến
công nghệ kỹ thuật số còn thấp (Biểu
đồ 5).

Biểu đồ 5. Tỷ lệ người dân lao động có kỹ năng liên quan kỹ thuật số

Nguồn: WEF, 2021 (dẫn theo World Bank, 2021: 52).

Xét ở các doanh nghiệp logistics, cụ
thể tại TPHCM, số liệu từ Sở Công
Thương TPHCM cho thấy, nguồn
nhân lực logistics hiện nay mới chỉ
đáp ứng được 30% nhu cầu của các
doanh nghiệp lớn, còn doanh nghiệp
nhỏ thì thiếu rất nhiều và hiện nay chủ
yếu được lấy từ các đại lý hãng tàu,
các công ty giao nhận vận tải biển và
sử dụng theo khả năng hiện có (dẫn

theo Lệ Hằng, 2022). Báo cáo
Logistics Việt Nam năm 2022 của Bộ
Công Thương (2022) cho thấy, mặc
dù TPHCM hiện có 49 trường đại học,
cao đẳng thực hiện đào tạo ngành
Logistics có số sinh viên ra trường
khoảng 2.500, tuy nhiên, con số này
không đủ khi dự báo nhân lực cho lĩnh
vực logistics tại TPHCM đến 10.000
lao động. Điều này buộc đến 85,7%
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doanh nghiệp Việt Nam phải tự đào
tạo, bồi dưỡng nhân lực logistics
thông qua thực tế công việc để bảo
đảm mục tiêu phát triển.

Thứ tư, về thể chế chính sách thúc
đẩy công nghệ trong doanh nghiệp.

Hiện nay, nhiều Quyết định ban hành
của Chính phủ như Quyết định số
100/QĐ-TTg(1), Quyết định số
2117/QĐ-TTg(2) đã cho thấy sự quan
tâm của Nhà nước đến việc phát triển
công nghệ, trong đó có công nghệ
blockchain. Mặc dù vậy, theo ông Tạ
Việt Dũng, Cục trưởng Cục Ứng dụng
và Phát triển công nghệ thuộc Bộ
Khoa học và Công nghệ, việc triển
khai các chương trình và hoạt động
hỗ trợ doanh nghiệp đổi mới sáng tạo
vẫn còn nhiều khó khăn. Ông đánh giá
rằng các hoạt động liên quan đến đổi
mới sáng tạo và thực hiện chính sách
ủng hộ đổi mới sáng tạo vẫn còn phân
tán, với nhiều bên tham gia, đôi khi
thiếu sự phối hợp, điều phối, và thậm
chí còn cạnh tranh với nhau, từ đó
dẫn đến trùng lặp và lãng phí nguồn
lực (dẫn theo Bích Liên, 2022).

5. KẾT LUẬN VÀ KIẾN NGHỊ
Việc được nhiều doanh nghiệp trên
thế giới ứng dụng rộng rãi cho thấy
công nghệ blockchain có những ưu
điểm nổi bật khi cung cấp một nền
tảng đổi mới cho cơ chế giao dịch phi
tập trung và minh bạch - vốn rất cần
thiết cho quy trình xử lý và vận chuyển
đơn hàng trong lĩnh vực logistics. Vì
vậy, việc áp dụng công nghệ nói
chung và công nghệ blockchain nói

riêng vào hoạt động kinh doanh của
các doanh nghiệp logistics là hướng đi
cần thiết để có thể thúc đẩy sự phát
triển của doanh nghiệp trong dài hạn.
Nghiên cứu kiến nghị một số giải pháp
như sau:

Thứ nhất, thúc đẩy phát triển cơ sở hạ
tầng công nghệ cho doanh nghiệp
logistics. Nâng cấp cơ sở hạ tầng kết
nối cho doanh nghiệp logistics giúp
tăng hiệu quả công việc, giảm thời
gian và chi phí do chậm trễ trong hệ
thống mạng. Cơ sở hạ tầng tốt sẽ hỗ
trợ quy trình số hóa dữ liệu, xử lý đơn
hàng nhanh chóng, chuẩn xác, giúp
doanh nghiệp yên tâm áp dụng hợp
đồng thông minh, quản lý minh bạch,
bảo mật thông tin và sử dụng
blockchain.

Thứ hai, nâng cao kiến thức về
blockchain của các doanh nghiệp
logistics. Để áp dụng hiệu quả công
nghệ blockchain, doanh nghiệp cần
hiểu rõ mối quan hệ giữa giá trị kinh
doanh và khả năng kỹ thuật của
blockchain. Điều này đòi hỏi việc
tuyển dụng, đào tạo và nâng cao trình
độ công nghệ cho nhân sự, bao gồm
hợp tác với các trung tâm đào tạo
hoặc trường đại học để tạo đội ngũ
nhân lực công nghệ thông tin hiểu rõ
về logistics. Các khóa đào tạo tùy
chỉnh cũng cần được áp dụng để đảm
bảo nhân viên công nghệ thông tin
đáp ứng yêu cầu công việc. Ngoài ra,
doanh nghiệp logistics cần hợp tác với
các bên liên quan để xây dựng nền
tảng blockchain chung, tạo cơ hội thúc
đẩy ngành phát triển.
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Thứ ba, từng bước hoàn thiện khung
pháp lý về giải pháp blockchain, về áp
dụng blockchain vào các hoạt động
kinh doanh của doanh nghiệp. Để
thúc đẩy ứng dụng blockchain trong
doanh nghiệp, cần sự hỗ trợ về công
nghệ, pháp lý và chính sách. Nhà
nước cần khuyến khích và hỗ trợ tài
chính cho doanh nghiệp logistics nhỏ

và vừa đầu tư vào công nghệ
blockchain; hoàn thiện khung pháp lý
về logistics và chuỗi cung ứng, bảo
mật thông tin và quản lý kỹ thuật số;
tích hợp giám sát mạng lưới từ giai
đoạn thiết kế; điều chỉnh chính sách,
pháp luật liên quan đến dịch vụ
logistics và vận tải xuyên biên giới
trong thương mại điện tử. 

CHÚ THÍCH
(1) Quyết định số 100/QĐ-TTg: “Phê duyệt Đề án triển khai, áp dụng và quản lý hệ thống truy
xuất ứng dụng các công nghệ mới để nâng cao hiệu quả hoạt động truy xuất nguồn gốc”
trong đó: Triển khai các đề tài, dự án, nhiệm vụ nghiên cứu, ứng dụng khoa học công nghệ
để phát triển các giải pháp, công nghệ (Blockchain, IoT, AI, Big data và các công nghệ mới
phù hợp với xu hướng phát triển của thế giới) ứng dụng trong truy xuất nguồn gốc.
(2) Quyết định 2117/QĐ-TTg năm 2020 của Thủ tướng Chính phủ về ban hành danh mục
công nghệ ưu tiên nghiên cứu, phát triển và ứng dụng để chủ động tham gia cuộc Cách
mạng công nghiệp lần thứ tư.
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